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Lettre trimestrielle d’information

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR
et professions libérales

Activité du 4°™ trimestre 2018
(octobre-novembre-décembre)

Une année favorable pour I’artisanat et les
professions libérales malgré les difficultés de fin
d’année

Aprés avoir modérément rebondi pendant la
saison estivale, I'activité économique francaise a
ralenti fin 2018, opérant ainsi un certain
tassement notamment au niveau de la
consommation des ménages. Par ailleurs, les
effets négatifs du mouvement des gilets jaunes,
entamé deés la mi-novembre ont pénalisé un
grand nombre de secteurs en particulier celui du
commerce. Le climat des affaires a quant a lui
continué de se détériorer sur les trois derniers
mois de [l'année, hormis dans le secteur
batiment, pour lequel le moral des
entrepreneurs est resté élevé. Le climat des
affaires se maintient toutefois toujours au-dela
de sa moyenne de longue période.

Dans ce contexte, l'activité de l'artisanat, du
commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales a vu sa croissance ralentir
au cours du dernier trimestre de I'année 2018,
s’établissant ainsi a + 1 % a un an d’intervalle.
Cette évolution a résulté de la bonne tenue du
secteur de l'artisanat (+ 1,5 %) et des bonnes
performances des professions libérales sur la fin
d’année (+ 1,5 %). En revanche, elle a été
plombée par les mauvais résultats du commerce
de proximité-HCR dont le chiffre d’affaires a
nettement régressé (- 2,5 %), plus fortement
impacté que les autres par le mouvement des
gilets jaunes.

En termes de taille, I'activité est restée en
progression pour I'ensemble des structures, a
I’exception des entreprises individuelles.

Face a lincertitude de la durée du mouvement
des gilets jaunes, les professionnels demeurent
inquiets quant a leur activité sur le 1* trimestre
2019.
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

A. L’environnement économique

o .
Evolution du PIB (en valeur) Bonne tenue apparente grace a l'inflation

L’activité économique francaise devrait rester bien

orientée sur la fin de l'année 2018, soutenue

4,0% - ) essentiellement par l'inflation. En effeéE;een valeur,

vl 3,7% le PIB devrait croTtre de 2,5 % au 4 trimestre

3,5% ~ 2018 comparé au 4°™ trimestre 2017. En volume,

30% la progression tend plutét a s'essoufﬂgé
, 2,5% s’établissant a + 0,9 % apres + 1,4 % au 3

2,5% - 2,6% trimestre. En cause, une baisse de la production

industrielle et une consommation des ménages

pénalisée par les conséquences du mouvement des

gilets jaunes.

Tendance?

/

2,0%

1,5%
Sur I'ensemble de l'année 2018, le rythme de

1,0% progression devrait rester sensible, a hauteur de
0.5% +2,6 %.
)y (]
0,0% Volume' Prix' valeur!?

4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 41°

15 16 17 18

Source INSEE / I+C +0,9%

P : données provisoires

Evolution du PIB (en valeur)
selon les secteurs

Secteurs BAtiment* Travaux Production Commerce non Commerce
publics* industrielle** alimentaire™** alimentaire***
Volume!” +2,5% +53% -0,8% 0% -1,3%
Prix" +2% +3,5% +2,4% 0% +2,2%
Valeur™ +4,5% +8,8% +1,7% 0% +0,9%

* Source I+C
** Source INSEE / I+C
*** Source Banque de France

Le batiment et les travaux publics toujours trés dynamiques

Au 47" trimestre 2018, la quasi-totalité des secteurs affichent une progression d’activité en valeur, en particulier les travaux
publics et le batiment pour lesquels les hausses atteignent respectivement + 8,8 % et + 4,5 % a un an d’intervalle. Seul le
commerce non alimentaire connait une activité atone comparé au 4°™ trimestre 2017. Plus en détail, la hausse de la
production industrielle (+ 1,7 %) et du commerce alimentaire (+ 0,9 %) en valeur, est uniquement le fait de la hausse des prix.
En effet, en volume le premier voit son activité reculer de 0,8 %, la baisse est plus marquée pour le second (- 1,3 %). La
hausse des prix est également vive pour le batiment est les travaux publics, venant ainsi renforcer la progression déja
sensible en volume : respectivement + 2,5 % pour le batiment et + 5,3 % pour les TP.

eme

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

B. L'activité de I’artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR
et des professions libérales

Evolution du chiffre d’affaires
de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales

1
. LE 2%

2% - N
I 1,5%

1% - Tx d'évol.t) i

\0,5%

0% A

1

1

1% - E

1

1

2% N

1

2% Tendance® |

1

-3% - '

4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
15 16 117 18

Source U2P / I+C
* nouveau périmetre U2P
Ralentissement en fin d’année

La croissance du chiffre d’affaires de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales
fléchit au cours du dernier trimestre de I'année 2018 : + 1 % a un an d’intervalle, contre + 1,5 % sur les trois autres trimestres
de 2018. Sur I'ensemble de I'année, la tendance annuelle affiche toujours un rythme de progression proche de + 1,5 %.

Le secteur de l'artisanat reste sur une tendance positive méme si la croissance se ralentit a un an d’intervalle, s’établissant a
+ 1,5 %. A l'inverse, les professions libérales voient la hausse de leur chiffre d’affaires s’accélérer en fin d’année (+ 1,5 % a un
an d’intervalle) apres un ralentissement sur les trois premiers trimestres de 2018. Enfin, le secteur du commerce alimentaire
de proximité-HCR chute sensiblement au 4°™ trimestre 2018 (- 2,5 %) aprés une saison estivale pourtant encourageante,
subissant plus fortement que les autres les effets négatifs du mouvement des gilets jaunes. Sur I'ensemble de I'année 2018,
la croissance de l'activité de I'artisanat se réduit mais reste toutefois marquée (+ 2 %), tandis que celle des professions
libérales se maintient a hauteur de + 1 %. A I'inverse, la tendance annuelle devient négative pour le commerce alimentaire de
proximité-HCR (- 1 %).

Evolution du chiffre d’affaires Evolution du chiffre d’affaires Evolution™ du chiffre d’affaires
de l'artisanat du commerce alimentaire des professions libérales
de proximité-HCR

3% 1 2% 2% Tendance®

1,5% 1,5%

3% A Tx d'évol W 3% 1

1,5%

2% - o 2% A 2% A , 1%\

0,5% 2% 5
1% 1% 1% A 0,5% I 1%
0% 0% 0% A

1,5%

1% A N 1% 1% \
-2%

2% 4 -1% o -2% .
3% - fendance 3% 3% Tx d'évol.t)
4% -4% -4%
5% -5% 5%
6% - 6% 9-5,5% -6% -
AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T17 2T 3T 4T 1T18 2T 3T 4T
15 16 17 18 15 16 17 18
Source U2P / I+C Source U2P / I+C Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

C. L’évolution de I'activité selon la taille des entreprises

Les entreprises de plus de 10 salariés toujours les plus dynamiques

Comme aux trimestres précédents, le chiffre d’affaires reste orienté positivement pour I'ensemble des entreprises hormis
pour les entreprises individuelles dont la baisse tend méme a s’accentuer ce trimestre (- 1,5 % a un an d’intervalle). Les
structures de plus de 10 salariés continuent d’afficher une hausse sensible de leur chiffre d’affaires (+ 2,5 %), un peu plus
modérée pour celles employant entre 6 et 9 salariés (+ 1,5 %). Enfin, les petites entreprises (1 a 5 salariés) enregistrent une
croissance plus limitée (+ 0,5 %).

Evolution™ du chiffre d’affaires Evolution™ du chiffre d’affaires
des entreprises individuelles des petites entreprises
(aucun salarié) (1 a 5 salariés)
o/ - 1
2% 4% .
1
1
2% 2% A i 1,5%
1
1
1
0% 0%
|
1
-2% ! -2% !
! -2,5% i
1
-4% | 4% - !
i i
1 1
-6% - i 6% - !
1 1
4T 1T 2T 3T 4T'1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 4T 1T 2T 3T 4T, 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
15 16 V17 18 15 16 117 18
Source U2P / I+C Source U2P / I+C
Evolution™ du chiffre d’affaires Evolution du chiffre d’affaires
des entreprises de 6 a 9 salariés des entreprises de plus de 10 salariés
4% A ' 4% 9
i * 3% 3,5%
1
2% | 2%
|
1
1
0% 0%
i '
1 1
-1% ! -1% I
2% 477 ! 2% 47 !
| |
1 1
-4% - | 4% |
| |
1 1
1
6% - i -6% - :
4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 4T 1T 2T 3T 4T'1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
15 16 117 18 15 16 117 18
Source U2P / I+C Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
* nouveau périmetre U2P
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

D. La trésorerie

Accroissement des difficultés en fin d’année

La situation de trésorerie des professionnels de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions
libérales se détériore sur les trois derniers mois de I'année 2018. Les avis négatifs I'emportent quelle que soit la profession
observée, toutefois le commerce alimentaire de proximité-HCR se montre nettement plus concerné que les autres.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

1117 2T 3T 4T 1T18 2T 3T

30% A ¥
1
. Détérioration
1%
0,
20% | % 19% 18%
1
16% o
I I 139 14%  14% 14%
1
1
' Amélioration
1
1
0% I' T T T T T T T
1
1
1
1

Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité

Un début d’année mal orienté

Détail des soldes d’opinion* par activités

Artisanat -8
Commerce alimentaire

o -18
de proximité-HCR
Professions libérales -4

Source U2P / I+C

* différence entre le pourcentage d’entreprises
déclarant une amélioration de la trésorerie et le
pourcentage d’entreprises déclarant une
détérioration de la trésorerie

L’activité des professionnels de I’artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales s’annonce
plus difficile sur les trois premiers mois de I'année. 2019 En effet, 19 % d’entre eux s’attendent a une baisse de leur chiffre
d’affaires contre 13 % tablant plutét sur une hausse. Un pessimisme nettement plus marqué au sein des professionnels du

commerce alimentaire de proximité-HCR.

Détail des soldes d’opinion* par activités

Artisanat -4
Commerce alimentaire

s -19
de proximité-HCR
Professions libérales -4

Source U2P / I+C

* différence entre le pourcentage d’entreprises
déclarant des anticipations plus soutenues et le
pourcentage d’entreprises déclarant des
anticipations moins soutenues

* nouveau périmetre U2P
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Anticipations de I'activité du
1% trimestre 2019

% de réponses

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

poX Plus soutenues

1
1
! 0
23% 24%

1

229% 23%

21%

19%
13%

18% 18%

16% 16% 16%

13% 13%

11%

Moins soutenues

Uy

4716, 1717 2T 3T 4T 1T18 2T 3T 47
1

Source U2P / I+C
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Il. 'ARTISANAT

A. L'artisanat du batiment

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat du batiment

Modération de la croissance
L'activité des entreprises artisanales du batiment

6% - 5% continue de se réduire en fin d’année 2019,

4% - TXd'é"O\'ﬁ) 3% 59 s’établissant ainsi a + 4 % a un an d’intervalle contre

2% + 4,5 % trois mois auparavant. Cette progression reste

0% - en deca de la hausse du secteur batiment dans son
2% - \ ensemble (+ 4,5 %). Ce nouvel accroissement d’activité
-4% 4-1,5% demeure essentiellement la conséquence de la bonne
6% 1 Tendancel® dynamique des travaux réalisés en construction neuve
8% A alors que ceux effectués en entretien-amélioration
-10% - décélerent.

AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
15 16 17 18
Source U2P/I+C

Sur I'ensemble de I'année 2018, I'activité des artisans
du batiment se dégrade légerement mais reste
toutefois solide : + 5 %.

B. L’artisanat des travaux publics

Evolution du chiffre d’affaires

Un 4°™ trimestre positif o L )
des métiers de |'artisanat des travaux publics

L'activité des artisans des TP s’amplifie au cours des

mois d’octobre, novembre et décembre 2018 : + 3 %

comparé aux mémes mois un an plus tot. Toutefois, o

cette progression reste largement inférieure a celle 4%'1 Tx d'évol. @ 3% 3%

enregistrée par le secteur des TP dans son ensemble (+ 29% - \ 29
8,8 % en valeur), toujours portée par les grands projets 0% -
(Grand Paris, plan de relance autoroutier, plan France 29 -
Trés haut débit...) et le dynamisme de la commande 4% -
publique. -6% - Tendance®
Sur I'ensemble de I'année, le chiffre d’affaires de -8% -
I'artisanat des travaux publics croit de 2 %. -10% -
AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
15 16 17 18
Source U2P/I+C
C. L’artisanat de la fabrication Légere hausse

Les trois derniers mois de l'année 2018 s’averent
décevants pour Iartisanat de la fabrication, la
progression du chiffre d’affaires ne dépassant pas
+ 0,5 % a un an d’intervalle. Toutefois, a I'inverse des
trimestres précédents, I'activité des artisans apparait

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat de la fabrication®

6% - . .
4% - Tx d'évol.(t) un peu plus dynamique que celle de la production
2% 4 O 1,5% 0,5% industrielle qui reste stable comparée a la méme
0% _%W‘m‘lo,s% période un an plus t6t. Les mauvais résultats des mois
29% - \ de novembre et décembre dus en partie au
4% - 1% mouvement des gilets jaunes ainsi qu’a des greves
6% - Tendance? dans certaines raffineries ont effacé les bonnes
-8% performances enregistrées en octobre. Sur I'ensemble
-10% - de I'année 2018, le rythme de progression fléchit pour
4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T s’établir a + 0,5 %. La hausse des secteurs de la
15 16 17 18 fabrication de matériaux et de la fabrication diverse
Source U2P/I+C ont permis de compenser la baisse sensible du secteur

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précéde du textile-habillement.

) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
&) Travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, , imprimerie, ...
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Il. ARTISANAT

D. L’artisanat des services

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat des services®
En baisse

Limité pendant I'été, Le recul de I'activité de I'artisanat
des services s’amplifie au cours du 4°™ trimestre pour

6% 1 atteindre - 1 % a un an d’intervalle. Certains secteurs
4% 1 ont ainsi été fortement impactés par le mouvement
(2):;: 0,5% (Eles gilets jaunes, en p_articglier_les cqiffeurs, mais
oy _Wﬂl% egale'ment Ia' bIanch!sserle'/telnturerle. ou Ie§
% 4 -0,5% \ -1,5% \ i fleuristes, tandis que la réparation automobile a réussi
6% - Tendance® a conserver une activité relativement stable en fin
8% | Tx d'évol.t) d’année. A linverse du trimestre précédent, les
-10% artisans des services ont fait moins bien que le
AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T commerce non alimentaire dans son ensemble dont

15 16 17 18 I'activité est restée stable a un an d’intervalle, grace en
particulier a la légere progression des vente de textile-

Source U2P/I+C habillement.

Sur les douze mois écoulés, I'activité des artisans des
services est désormais négative : - 1 %.

E. L’artisanat de I'alimentation

Evolution du chiffre d’affaires

Accentuation de la baisse des métiers de I'artisanat de I'alimentation'®

Le chiffre d’affaires de I'artisanat de I|’alimentation
recule plus fortement sur les trois derniers mois de

I'année 2018 : - 2,5 % comparé a la méme période de 6% 1

(7
2017, subissant en partie les effets négatifs des 4%

2% 4 0,5%

blocages liés au mouvement des gilets jaunes. Cette 0%
situation s’avere en décalage avec le commerce ’ WIW
. . . ‘2% - '0,5/) _1% 4,970
alimentaire dans son ensemble qui progresse de 4% / 5 59
P - 0 -
+ 0,9 % comparé au 4°™ trimestre 2017. A noter 5%

6% 4 Tendancel@ )
toutefois, que cette hausse est uniquement portée par 8% - Txd'évol.t)
la hausse des prix. En effet, en volume I'activité du -10% A
commerce alimentaire dans son ensemble recule de AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
1,3 %. 15 16 17 18

Sur I'ensemble de I'année 2018, la baisse du chiffre
d’affaires des artisans de [I'alimentation s’accentue
pour atteindre - 1,5 %.

Les boulangers et les  bouchers-charcutiers
enregistrent des baisses marquées. A l'inverse, les
poissonniers voient leur activité progresser.

Source U2P/I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

) Réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...

“@ Boulangerie, pdtisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...
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Il. ARTISANAT

F. La trésorerie de I'artisanat

Dégradation

Les opinions des artisans concernant leur situation de trésorerie se dégradent sur les trois derniers mois de I'année 2018.
Ainsi, ils sont désormais 20 % a faire état d’'une détérioration de leur situation financiére contre 12 % a constater une
amélioration. Ce jugement s’avére partagé par I'ensemble des métiers, en particulier par les artisans de I’alimentation.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

30% A
Détérioration

25% A

19%  19% 20% 19% 20%
20% A 17%
15% A 0

16% 15% 15% 149 14% 15%
10% A 12% 12%
59 - Amélioration
000 T T T T T T T T

4T16 1T17 2T 3T 47

1T18 27 3T a7

Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

Positionnement des métiers au 4T18

Fabri-
cation

Alimen-
tation

Travaux
publics

Batiment Services

©®© Trés forte progression © En progression
® Stable ® En recul ®® En fort recul

G. Les anticipations d’activité de I'artisanat

Fortes incertitudes concernant le début d’année

Au vu des incertitudes concernant la durée du mouvement des gilets jaunes, les artisans demeurent plutdt pessimistes quant
a leur activité future. Ainsi, 18 % d’entre eux tablent sur une baisse de leur activité au cours du 1°" trimestre 2019 contre
14 % anticipant une hausse. Cette situation cache toutefois des disparités selon les métiers. En effet, I'activité devrait rester
en progression pour les artisans du batiment et des TP, tandis qu’elle devrait étre stable pour ceux de la fabrication. En
revanche, le chiffre d’affaires des artisans de I'alimentation et des services devraient a nouveau reculer.

Batiment

Positionnement des métiers au 4T18

Travaux
publics

Fabri-
cation

Services

Alimen-
tation

Anticipations de |'activité du
1*" trimestre 2019

% de réponses

©Q© Treés forte progression © En progression
® Stable ® En recul ®® En fort recul
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30%

25%

20%

15%

10%

22%

18%

Plus soutenues
25%

24%

22%

18%

17% 17% 17

0,
16% 7 1%

0,

Moins soutenues 10%

5% A

0% T T T T T T T T 1
4T16 1T17 2T 3T 4T 1718 2T 3T a7

Source U2P / I+C
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lll. LE COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

A. Le commerce alimentaire de proximité

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers du commerce alimentaire de proximité" Rechute
La hausse du chiffre d’affaires des commergants

alimentaire de proximité enregistrée pendant I'été
aura été de courte durée. En effet, leur activité recule

2% - Txd'évol.0  1,5% Tendance'? en fin d’année : - 1,5 % a un an d’intervalle, touchée
0% A e 4 notamment par le mouvement des gilets jaunes. Si

-0,5% cette situation apparait moins favorable que celle du
2% 4-0,5% -0,5% commerce alimentaire dans son ensemble : + 0,9 % en

-1,5%
valeur, mais uniquement du fait de l'inflation (- 1,3 %

en volume), le commerce alimentaire de proximité
-6% - s'avere  moins  pénalisé que Il'artisanat de
I'alimentation (- 2,5 %).

4% -

8% 1 Sur I'ensemble de I'année 2018, la tendance annuelle
-10% - reste légerement négative : - 0,5 %.
4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T Les secteurs connaissent des évolutions différenciées.
15 16 17 18 Ainsi, les fruits et légumes et les spécialistes bio

enregistrent les baisses d’activité les plus vives. A
I'inverse, le chiffre d’affaires des cavistes et des
fromagers-crémiers est bien orienté.

Source U2P/I+C

B. L’hotellerie-café-restauration

Evolution du chiffre d’affaires

At , (4)
Une fin d’année en net repli des métiers de 'HCR

Le raffermissement de I'activité des intervenants de la
filiere HCR enregistré au cours de la saison estivale

2% A

n’aura été que temporaire. En effet, I'activité recule de 0,5%

3 % sur les trois derniers mois de lI'année 2018 0%

comparativement aux méme mois de 2017, impactée 1%
notamment par le mouvement des gilets jaunes. Ces 2%

perturbations ont davantage touché I'activité des
restaurateurs ainsi que celle des cafés-bars et des
brasseries, tandis que les hotels ont réussi a conserver -6%
un chiffre d’affaires en légére croissance. Sur
I'ensemble de I'année 2018, I'activité de la filiere HCR
fléchit pour s’établir a un niveau proche de - 1 %. -10% -

-4%

™

Txd'évol.V

-8%
-8,5%

4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
15 16 17 18

Source U2P/I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

) Epicerie, fruits et Iégumes, produits laitiers, ...

“@ Hétels-cafés-restaurants,...
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lll. LE COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

C. La trésorerie du commerce alimentaire de proximité-HCR

Détérioration sensible

La situation de trésorerie des commergants alimentaires de proximité et des professionnels de I'HCR se dégrade fortement
sur le dernier trimestre de I'année 2018. Ainsi, ils sont désormais 30 % a constater une détérioration de leur situation
financiere contre 12 % faisant plutot état d’'une amélioration. Une dégradation qui concerne aussi bien la filiere HCR que le
commerce alimentaire de proximité.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

0, -

40% Détérioration

sg0s 30% 30% 30% Positionnement des métiers au 4T18
30% - .

Commerce alimentaire
de proximité
20% 1 7
17%

16% 9

10% {0 13 13% 13% 199
o 11% ° ©Q© Treés forte progression © En progression
Amélioration © Stable ® En recul @® En fort recul
0% T T T T T T T T 1

4T16 1T17 2T 3T 4T 1T18 2T 3T a7

Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

D. Les anticipations d’activité du commerce alimentaire de proximité-
HCR

Vives inquiétudes

Les professionnels de I'HCR ainsi que les commergants alimentaires de proximité se montrent plutét négatifs quant a leur
activité sur les trois premiers de I'année 2019. Ainsi 30 % s’attendent a un recul du chiffre d’affaires contre 11 % tablant sur
une hausse. En cause, les interrogations concernant la durée du mouvement des gilets jaunes ainsi que la perte d’une partie
de leur activité en fin d’année sans espoir de report sur le premier trimestre. Un pessimisme qui touche davantage les
commergants alimentaires de proximité.

Anticipations de I'activité du
1*" trimestre 2019

% de réponses
Plus soutenues

. P 40% A 36%

Positionnement des métiers au 4718 35%

30%
Commerce alimentaire 30% 4 27%
de proximité
20% A
20%
18% 17%
©Q© Treés forte progression © En progression 10% A ) 14%  13% 11%
© Stable ® En recul ®® En fort recul Moins soutenues °
0% T T T T T T T T 1

4T16 1T17 2T 3T 4T 1T18 2T 3T 4T

, Source U2P / I+C
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IONS LIBERALES

A. Les professions libérales de la santé

Evolution'” du chiffre d’affaires
des professions libérales de la santé
Progression
Atone pendant la saison estivale, le chiffre d’affaires

4% A des professions libérales de la santé se redresse en fin
d’année : + 1 % comparé au 4°™° trimestre 2017.
3% - 2,5% 2 , . :
Tx d'évol. Tendance Sur I'ensemble de I'année 2018, la croissance de
2% A 1,5% I'activité reste proche de + 1 %.
\\\\ 1% / 1%

» 1% L'ensemble des professions enregistre une hausse de
4 -

0,5% 0% chiffre d’affaires a I'exception des médecins
0%

spécialistes et des masseurs-kinésithérapeutes.

S1% - -0,5%
1T17 2T 3T AT 1718 2T 3T 4T

Source U2P/I+C

B. Les professions libérales du droit

Evolution'” du chiffre d’affaires

Rebond en fin d’année des professions libérales du droit

Aprés un ralentissement de la croissance sur les deux
premiers trimestres de I'année 2018, suivi d’un recul
pendant I'été, I'activité des professionnels libéraux du 4% -
droit reprend des couleurs en fin d’année: + 2 %

comparé a la méme période un an plus tot. De fait, le 3% 1 2,5% 2,5% 2,5% Tendance® 5o,
rythme annuel de progression se redresse pour 29 4 02%
s’établir également a + 2 % au terme du mois de
décembre. 1% 1
Toutes les professions bénéficient de ce regain 0% -
d’activité. —
1% A Txd'évol.)  -0,5%
1T17 2T 3T 4T 1T18 2T 3T 4T
Source U2P/I+C

C. Les professions libérales des techniques et du cadre de vie

Evolution™ du chiffre d’affaires
des professions libérales des techniques et du cadre de vie Un dernier trimestre favorable

Le chiffre d’affaires des professions libérales des
techniques et du cadre de vie croit plus fortement sur
les trois derniers mois de |'année 2018 : + 1,5 %
comparé au 4°™ trimestre 2017, alors méme que
celui-ci s’était montré tres dynamique (+ 3 %). Malgré
tout, sur I'ensemble de I'année 2018, le rythme de
progression décélere pour s’établir a + 1,5 % du fait

4% A
3% Tendance®?
3% - Tx d'évol.®)

\

2% 1,5% /

2% - 1,5% 1,5% 1,5%

1% 1,5%

1% - d’un effet de base. La majeure partie des métiers sont
bien orientés, en particulier les activités comptables, le

0% - . . . P
conseil pour les affaires et les intermédiaires du

-1% - commerce. Un bémol pour les architectes/géometres

1T17 2T 3T 4T  1T18 2T 3T 47 et l'ingénierie/études techniques pour qui l'activité

Source U2P/I+C recule légerement a un an d’intervalle.

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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ONS LIBERALES

D. La trésorerie des professions libérales

Nouvelle dégradation

La situation financiére des professions libérales continue de se détériorer sur le dernier trimestre de I’'année 2018. Ainsi, 16 %
des professionnels font état d’une dégradation de leur situation de trésorerie contre 12 % constatant plutét une
amélioration. Une opinion partagée par I'ensemble des métiers.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

25% A . .-
’ 20% Positionnement des métiers au 4T18
(]
20% 1160 e 7% Amélioration 6% Techniques et
cadre de vie
15% A 13%  13%
15%
10% + o
° 12% g9y 12% TN pg 12%
10% ©O© Trés forte progression © En progression
5% Détérioration ® Stable ® Enrecul ®® En fort recul
0% T T T T T T T 1

1T17 27 3T 4T 1T18 2T 3T 47

Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité des professions libérales

Un début d’année maussade

L'activité des professionnels libéraux devrait étre morose sur les trois premiers de I'année 2019. En effet, 16 % des
professionnels interrogés s’attendent a une baisse de leur chiffre d’affaires contre 12 % faisant le constat inverse. Un
pessimisme partagé par 'ensemble des métiers.

Anticipations de |’activité du
1% trimestre 2019

% de réponses

e o 25% A Pl t 23%
Positionnement des métiers au 4T18 ’ 21% us soutenues ’
o/ 19%
Techniques et  [ASaIN EVH 17% 18% 16%
cadre de vie
15% -
10% {13% o 12%
0
©O Tres forte progression © En progression 9%
5% A
® Stable ® Enrecul @® En fort recul ° Moins soutenues
O% T T T T T T T 1

1Tz 27 3T 4T 1T18 2T 3T a7

Source U2P / I+C
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ensitst [TEE) Lettre trimestrielle d’information

union me— Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR

des entreprises

m de proximité et professions libérales

En collaboration avec I’'U2P, I’Institut 1+C réalise chaque trimestre :

La lettre trimestrielle d’information de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales
Enquéte réalisée par I'Institut I+C pour le compte de I’'lU2P auprés d’un panel de 6.200 entreprises, a raison de :
- 1.700 entreprises du bdtiment (gros ceuvre, second ceuvre technique, second ceuvre finition,...)
- 400 entreprises de travaux publics
- 750 entreprises de fabrication (travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, imprimerie,...)
- 750 métiers des services (réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...)
- 750 métiers de I'artisanat de I'alimentation (boulangerie, pédtisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...)
- 300 métiers du commerce alimentaire de proximité (épicerie, fruits et légumes, produits laitiers, ...)
- 450 HCR (hétels-cafés-restaurants)
- 500 professions libérales de santé
- 200 professions libérales du droit

- 700 professions libérales des techniques et du cadre de vie

Les résultats obtenus ont systématiquement fait I'objet des repondérations nécessaires en nombre d’entreprises
ou en chiffre d’affaires selon la nature des indicateurs concernés.

Toute reproduction totale ou partielle du présent document, sans accord préalable
des responsables de I'Institut I+C, est formellement interdite
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