xerfi

Lettre trimestrielle d’information
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Xﬁ?fl I E Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR

et professions libérales

Activité du 3°™e trimestre 2020
(juillet-aolt-septembre)

Un niveau d’activité toujours détérioré malgré le
redressement relatif de certains compartiments

La chute brutale de I'’économie francaise au
deuxiéme trimestre en raison de la crise
sanitaire et des mesures de confinement a laissé
place a un vif rebond au 3™ trimestre, en partie
mécanique. En septembre, 'activité économique
est ainsi revenue a 95 % de son niveau d’avant-
crise grace a la restauration de la consommation
des ménages et au secteur de la construction qui
a retrouvé un niveau comparable a celui du
début d’année. Toutefois, ce redressement est
trés hétérogéne selon les secteurs du fait des
obstacles sanitaires qui perdurent et de
I'affaissement des marchés internationaux.

Au cours de la période estivale, la baisse de
'activité de [I'artisanat, du commerce
alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales s’est réduite, s’établissant
ainsi @ - 5 % a un an d’intervalle, contre
- 28,5 % trois mois auparavant.

Le secteur de l'artisanat est celui qui affiche le
repli le plus limité (- 2,5 % a un an d’intervalle)
grace au retour a la normale du secteur
batiment. La baisse est un peu plus vive pour les
professions libérales (- 4 %). A linstar du
trimestre précédent, le secteur du commerce de
proximité-HCR accuse la régression la plus
conséquente (- 18,5 % a un d’intervalle), en
particulier la filiere HCR qui reste tres impactée
par le contexte sanitaire et les contraintes
imposées aux professionnels.

Quelle que soit leur taille, toutes les entreprises
enregistrent un chiffre d’affaires en baisse, en
particulier les plus petites. Au vu de la
résurgence de |'épidémie et de la mise en place
de nouvelles mesures de restriction (couvre-feu
dans les grandes métropoles, renforcement des
contrainte dans les restaurants), I’activité devrait
a nouveau s’inscrire en recul sur les trois
derniers mois de I'année.
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

A. L’environnement économique

Un redressement incomplet

L'activité économique francaise a vivement
Evolution du PIB (en valeur) rebondi au 3™ trimestre, revenant ainsi a 95 % de
son niveau d’activité normale en septembre. Cette
récupération a été portée par la restauration de la
consommation en biens des ménages, dopée par

0, -

Z;; | des effets de rattrapage temporaires et par le

205 - dynamisme. de la \ construction.. Toutefois,. glle

0% - demeure incomplete, du fait du maintien

d’obstacles sanitaires qui freinent encore certaines

2% 1 activités de services. A un an d’intervalle, I'activité

-4% 4 économique francaise enregistre ainsi un recul de

-6% 6,1 % en valeur comme en volume.

-8% - Sur les douze derniers mois, le rythme d’évolution
-10% - continue de se dégrader pour s’établir a - 5,8 %.
-12% A
-14% s Tx d'évol. (1) esssswTendance (2)

-16%

1 Ty (1 1
3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 37° Volume'? Prix™ Valeur®

17 18 19 20

Source INSEE / BDF / I+C
P : données provisoires

Evolution du PIB (en valeur)
selon les secteurs

Secteurs BAtiment* Travaux Production Commerce non Commerce
publics* industrielle** alimentaire*** alimentaire***
Volume™ +0,5% -10,8 % -7 % +2,6% -1,5%
Prix® +0,7% -0,9% -2,1% +0,6 % +1,8%
Valeur® +1,2% -11,7% -9,1% +3,3% +0,3%

* Source I+C
** Source INSEE / I+C
*** Source Banque de France

Rebond du commerce non alimentaire et du batiment

Au cours de la période estivale (juillet-aolt-septembre) I'activité des secteurs du batiment et du commerce non alimentaire
rebondit : respectivement + 1,2 % et + 3,3 % a un an d’intervalle. Le premier a bénéficié d’un retour a la normale plus rapide
que prévu grace a la présence de carnets de commandes pleins avant la crise, le second, d’un effet de rattrapage aprées les
mois de confinement. Le commerce alimentaire conserve quant a lui une activité positive en valeur (+ 0,3 %) mais elle est
uniquement due a la hausse des prix. En revanche, le recul reste marqué pour les travaux publics (- 11,7 %) qui souffrent de
I’'absence de rebond de la commande publique depuis le déconfinement et pour la production industrielle (- 9,1 %) plombée
par les secteurs de |'aéronautique et de 'automobile.

() Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
(2) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

B. L'activité de I’artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR
et des professions libérales

Evolution du chiffre d’affaires
de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales

5% A
0% A
5% A
-10% A
-15% A
-20% A

-25% A

30% s Tx d'évol. (1) essss»Tendance (2)
-30% -

3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
17 18 19 20

Source U2P / I+C

Modération de la baisse

Le chiffre d’affaires de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales se redresse au
cours du 38m trimestre 2020 : - 5% a un an d’intervalle, en lien avec le redémarrage de I'économie post-confinement. Sur les
douze derniers mois, la tendance se détériore un peu plus pour s’établira - 9,5 %.

Le recul se réduit dans I’ensemble des secteurs mais de maniere plus ou moins nette. En effet, I'artisanat enregistre le repli le
plus limité : -2,5 % a un an d’intervalle grace a un retour a la normale pour les artisans du batiment et a une baisse limitée
pour l'alimentation. Le recul est un peu plus sensible pour les professions libérales : - 4 %. Enfin, le secteur du commerce
alimentaire-HCR reste le plus touché (- 18,5 %) avec une filiere HCR toujours trés impactée par le contexte sanitaire et les
contraintes imposées aux professionnels.

Sur les douze derniers mois, les rythmes d’évolution continuent de se détériorer: - 22 % pour le commerce de proximité-
HCR, - 8,5 % pour |'artisanat et - 8 % pour les professions libérales.

Evolution du chiffre d’affaires Evolution du chiffre d’affaires Evolution®du chiffre d’affaires
de l'artisanat du commerce alimentaire des professions libérales
de proximité-HCR

506 - 2% 2% 2,5% 5% - 0.5% 2% 5% - 2% 0,5% 2,5%
0y | R e — 0% : 0% -
-5% -2,5% -5% -5% -4%
-10% - -10% -10% A o
-15% - 85%  _15% -15% A
-20% A -20% -20%
-25% A -25% -25% A
-30% A -30% -30% A
-35% A -35% -35% A
-40% A -40% -40%
-45% -45% -45% A
-50% A -50% -50% A
o _CEO, _cco/
:23‘2 1 Tx d'évol. (1) e Tendance (2) _Zg;‘: J Ty d'év0l. (1) emmmm—Tendance (2) »ZSQ i B Tx d'évol. (1) emm=Tendance (2)
3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
17 18 19 20 17 18 19 20 17 18 19 20
Source U2P / I+C Source U2P / I+C Source U2P / I+C

() Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
(2) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

C. L’évolution de I'activité selon la taille des entreprises

Les structures sans salarié davantage pénalisées

Au cours des mois d’été, le recul du chiffre d’affaires se réduit pour 'ensemble des entreprises quelle que soit leur taille. La
baisse atteint - 4,5 % pour les petites entreprises, celles employant de 6 a 9 salariés et les plus grosses structures. Elle s’avere

un peu plus marquée pour les celles n’ayant pas de salarié (- 6,5 %).

Evolution™ du chiffre d’affaires
des entreprises sans salarié
(aucun salarié)
5% -
0,5% 0%
0% -

5% A%

10% 4 -6,5%
-15% A
-20% A
-25% A

-30% A

-35% -
3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
17 18 19 20

Source U2P / I+C

Evolution™ du chiffre d’affaires
des entreprises de 6 a 9 salariés

3% 1 2% 1,5% 3%
0% A
_5% .
-4,5%
-10% A
-15% A
-20% A
-25% A

-30% A

-35% -
3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
17 18 19 20

Source U2P / I+C

5%
0%
-5%
-10%
-15%
-20%
-25%
-30%
-35%

5%
0%
-5%
-10%
-15%
-20%
-25%
-30%
-35%

Evolution™ du chiffre d’affaires
des petites entreprises
(1 a 5 salariés)

1% 1% 2%

-4,5%

3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
17 18 19 20

Source U2P / I+C

Evolution™ du chiffre d’affaires
des entreprises de plus de 10 salariés

2,5% 2,5% 3,5%

-4,5%

3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
17 18 19 20

Source U2P / I+C

() Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

D. La trésorerie

Dégradation moins marquée

Les avis négatifs des professionnels de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales
concernant leur situation financiere se réduisent au cours de I'été grace notamment aux dispositifs d’aides mis en place par
le gouvernement et au rebond d’activité qu’ont pu enregistrer certains secteurs en sortie de confinement. Ainsi, 26 % font
état d’une détérioration de leur situation de trésorerie au 3eme trimestre contre 13 % la voyant plutot s’améliorer. Selon les
secteurs, une forte dégradation pour le commerce alimentaire de proximité-HCR, une situation qui se rapproche de
I’équilibre pour les professions libérales.

Opinion sur la trésorerie™™ Détail des soldes d’opinion* par activités
% de réponses
60% - 56% . _
559% A Artisanat 15
50% - Détérioration ; -
45% - Commerce alimentaire 33
40% 37% de proximité-HCR
35% -
30% T 260/ . . ra
25% - 20% ° Professions libérales -5

16% 17% 16% 14%

20% 4 15%
15% -
o/
1202 114% 159 jon, P 13% 13%
0% —_—
3718 4T 1T19 2T 3T 4T 1T20 2T 3T

13% Source U2P / I+C

* différence entre le pourcentage d’entreprises
déclarant une amélioration de la trésorerie et le
pourcentage d’entreprises déclarant une
détérioration de la trésorerie

Amélioration

Source U2P / I+C

(1) Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité

Pas de reprise prévue pour la fin d’année

L'activité ne devrait pas redémarrer sur les trois derniers mois de I'année 2020 pour les professionnels de |'artisanat, du
commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales en raison notamment des incertitudes liées a la
résurgence de I'épidémie de la COVID-19 et au renforcement des restrictions sanitaires visant a limiter son expansion. Ainsi,
29 % des responsables interrogés tablent sur une baisse de leur chiffre d’affaires contre 13 % envisageant plutot une hausse.
Des anticipations toujours trés négatives pour le commerce alimentaire de proximité-HCR, plus modérées pour |'artisanat et
les professions libérales.

Détail des soldes d’opinion® par activités Anticipations de I'activité du
4°me trimestre 2020

Artisanat -12 % de réponses
80% - 74%
Commerce alimentaire
o -55 70% - Moins soutenues
de proximité-HCR co%
Professions libérales -11 50% -
40% - Plus soutenues 31%

Source U2P / I+C 29%

30% 1 21%

19% 19% 20% 16% 14%

0 B
* différence entre le pourcentage d’entreprises 20% 13%
déclarant des anticipations plus soutenues et le 10% 130 13% 13% 15% 14% 159 7
pourcentage d’entreprises déclarant des 0% T T T T T T - T \
anticipations moins soutenues 3718 4T 1719 2T 3T 4T 1T20 2T 3T

Source U2P / I+C
* nouveau périmetre U2P
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Il. ARTISANAT

A. L'artisanat du batiment

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat du batiment

Retour a la normale au cours de I'été

Apres une chute brutale et totalement inédite par son
ampleur lors du premier semestre 2020, l'activité
batiment a retrouvé un niveau comparable a celui de
la période précédant la crise sanitaire. En effet, les
-8,2% chantiers ont repris plus rapidement que prévu et les
entreprises ont profité des carnets de commandes
remplis avant la crise. Ainsi, l'activité batiment
progresse de 1,2 % au cours du 3®™ trimestre 2020

-30% - i Tx d'évol. (1)  emsmmwTendance (2) comparativement au méme trimestre de 2019. Les
-34% - entreprises artisanales affichent une évolution
3T 4T 1T 2T 3T 41 1T 27 3T 4T 1T 2T 3T identique : + 1,2 % a un an d’intervalle.
17 18 19 20 . . )2 .
Source U2P/I+C Sur les douze derniers mois, le rythme d’évolution

reste cependant tres dégradé, supérieur a - 8 %.

B. L'artisanat des travaux publics

Evolution du chiffre d’affaires
Modération de la baisse des métiers de I'artisanat des travaux publics
Contrairement aux artisans du batiment, I'activité des
artisans des TP reste en retrait au cours de la période
estivale, méme si I'ampleur de celui-ci se réduit : - 6 %

. . 6% -
a un an d’intervalle. 29%

Toutefois, a l'inverse du trimestre précédent, ce recul 2% -

s’avere nettement moins marqué que celui du secteur _1‘822

des TP dans son ensemble (- 11,7 % a un an -14%

d’intervalle). Le secteur des TP fait ainsi face a une -18% A

chute de la commande publique visible depuis le gé;‘;:

début de I'année, en lien avec le calendrier électoral. -30% - s Tx 'évol. (1) emmmmTendance (2)

Sur les douze mois écoulés, I'activité se détériore un -34% -

peu plus, a hauteur désormais de - 10,5 %. 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T

17 18 19 20
Source U2P/I1+C

C. L'artisanat de la fabrication

Le secteur de I’artisanat le plus impacté
Evolution du chiffre d’affaires P P

o . . L'artisanat de la fabrication connait une nouvelle
des métiers de I'artisanat de la fabrication®

baisse d’activité au cours des mois de juillet, ao(t et
septembre : - 7 % comparés aux mémes mois de 2019,
soit le plus fort repli du secteur de l'artisanat. A

gzﬁ’ 11.5% 0,5% I'inverse du trimestre précédent, ce recul est
_2%‘; | cependant moins marqué que celui de la production
-6% - industrielle (- 9,1 % en valeur ce trimestre), celle-ci
ing T englobant notamment les industries aéronautiques et
:18‘%‘; | automobiles plombées par la crise sanitaire.
-22% A En année mobile, le rythme d’évolution continue de
ggz’ T chuter pour atteindre - 11 %.
:34% ] wessTxd'évol. (1) emmmmTendance (2) Tous les métiers enregistrent des reculs d’activités trés
3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T importants. Toutefois, la baisse est plus modérée pour
17 18 19 20 la fabrication de matériaux, en lien avec le rebond de

Source U2P/I+C I’activité batiment.

(1) Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
(2) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
3) Travail des métaux, bois ameublement, textile-habillement, imprimerie, ...
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Il. ARTISANAT

D. L’artisanat des services

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat des services® Réduction de la baisse
L’activité des artisans des services recule au cours de
la saison estivale : - 3,5 % a un an d’intervalle mais de
maniére nettement plus limitée qu’au trimestre

gZ" 1 0% 0,5% précédent. La stabilisation de la réparation automobile
_2‘;; [— permet d’afficher cette baisse plus réduite alors que
-6% - les autres secteurs, notamment les taxis-ambulances
1232 et la blanchisserie-coiffure restent tres pénalisés. En
18% A cause, des déplacements (professionnels et
-22% - touristiques) toujours limités et des contraintes
;gfﬁ sanitaires qui perdurent.
349 J ==Txdévol.(l)  emmmmTendance (2) A Tlinstar du trimestre précédent, l'artisanat des
3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 37T services affiche une performance moindre que celle du
17 18 19 20 commerce non alimentaire dans son ensemble, qui
rebondit au cours des mois de juillet, ao(t et
Source U2P/I+C septembre grace aux trés bons résultats de

I'équipement du logement (bricolage, meubles,
électroménager et électronique grand public).

Sur les douze derniers mois, le recul du chiffre
d’affaires s’accentue pour atteindre - 10 %.

E. L’artisanat de I'alimentation

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat de I'alimentation®®
Repli limité
Au cours de la saison estivale, le repli de I'activité des
artisans de I'alimentation se modére, se rapprochant

ainsi  progressivement de [I'équilibre. Le chiffre ng ] 2% 0%
d’affaires baisse ainsi de 1,5 % entre le 32 trimestre _2%‘; J

2020 et le méme trimestre de 2019. Cette 6% 4-1% -1% -1,5%
performance est a nouveau en deca de celle du 1222:

commerce alimentaire dans son ensemble qui -18% A

progresse légérement pendant I'été (+ 0,3 %), mais -22% -

uniquement a la faveur de la hausse des prix. En effet, ggzﬁ ] p Tx d'évol. (1)  emmmmmTendance (2)

en volume, I'activité recule de 1,5 %. -34% 4

En cumul annuel, [lactivit¢ de [lartisanat de 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
I’alimentation est désormais étale comparé aux douze 17 18 19 20

mois précédents. Source U2P/I+C

Si I'activité des bouchers et des poissonniers est stable
a un an intervalle, celle des boulangers reste tres
pénalisée. En effet, avec la hausse du télétravail et de
la prise de repas a domicile, la partie sandwicherie-
traiteur est fortement impactée.

(1) Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
(2) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

(3)Réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie, ...

4) Boulangerie, pétisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...

o on e 12
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Il. ARTISANAT

F. La trésorerie de I'artisanat

Moindre détérioration

L’opinion des entreprises artisanales concernant leur situation financiere apparait moins dégradée qu’il y a trois mois lors de
la sortie du confinement, grace notamment aux mesures d’aides aux entreprises mises en place par le gouvernement et au
rebond d’activité enregistré par certains secteurs. Ainsi, ils ne sont plus que 25 % des artisans a constater une situation de
trésorerie en baisse comparé au second trimestre, contre 10 % déclarant une amélioration. Une dégradation plus marquée
pour les artisans de la fabrication. A I'inverse, une amélioration pour les artisans de |’alimentation.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

60% - 56%
55% 1 Détérioration
50% -
45% A
40% A
35% A
30% A
25% A
20% - 16%
15% A
% - 0,
12;: ] 15% 159, = 139
0% : . ’ . : : ~Amélioration

3T18 4T 1T19 2T 3T 4T 1720 2T 3T

Positionnement des métiers au 3T20

o Travaux Fabri- : Alimen-
Batiment : : Services :
publics cation tation

20%

18%  16%

15% 14%
©®© Trés forte progression ©En progression
® Stable ® En recul ®® En fort recul

15% 14%

Source U2P / I+C

(1) Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

G. Les anticipations d’activité de I'artisanat

Une fin d’année a nouveau en retrait

L’activité ne devrait pas redécoller sur le dernier trimestre de I'année. En cause, les incertitudes entourant I'épidémie ainsi
que toutes les mesures de restrictions mises en place récemment pour I'endiguer. Ainsi, un quart des artisans s’attendent a
un recul de leur chiffre d’affaires contre 13 % tablant plutot sur une augmentation. Seuls les artisans du batiment se
montrent optimistes. Des avis négatifs plus nombreux du c6té des artisans de la fabrication et des services.

Anticipations de I'activité du
4%me trimestre 2020

% de réponses

0,
70% - 08%
. L. 60% - Moins soutenues
Positionnement des métiers au 3720
50% -
o Travaux Fabri- : Alimen-
Batiment : : Services : 40% A
publics cation tation Plus soutenues 28%
30% 25%
20%  18% 19%  18% 0
20% 7% 2% %%
©Q© Treés forte progression ©En progression 10% A 149% 14% 14% 15% 15% 13%
® Stable ® En recul ®® En fort recul 0%
(] T T T T T T T T 1
3718 4T 1719 2T 3T 4T 1720 27 3T
U2P Source U2P / I+C

- [
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lll. LE COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

A. Le commerce alimentaire de proximité

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers du commerce alimentaire de proximité®® Légere progression

Aprés un second trimestre stable, le commerce
alimentaire de proximité enregistre une tres légére
progression de son chiffre d’affaires a un d’intervalle :
+ 0,5 %. Le retour des clients en magasins ainsi que sur

10% - 1% 1% 0,5%

0% | mmp— p— 1% les marchés de plein-air, ces derniers retrouvant
10% -1,5% progressivement  leurs  habitudes  d’avant-crise
220% A sanitaire, explique cette légere hausse. Toutefois cette
-30% A évolution cache des situations différenciées selon les
-40% - commerces. Ainsi, les commerces de fruits et [égumes
-50% 1 ont continué de dynamiser le marché, favorisés par
-60% une météo trés favorable cet été, alors que les
70% 1 fromageries-cremeries ont subi une baisse sur la
gg:ﬁ : m Tx d'évol. (1)  emmmmTendance (2) période tout comme les spécialistes bio.

Sur les douze derniers mois, I'activité reste orientée

3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T -
positivement proche de + 1 %.

17 18 19 20
Source U2P/I+C

B. L’hotellerie-café-restauration

Evolution du chiffre d’affaires
Le secteur le plus touché des métiers de I’'HCR®

L’activité de la filiere HCR demeure sous haute tension
durant la saison estivale. Le contexte sanitaire et les

contraintes imposées aux professionnels du secteur 10% 1 g% 0,5% 2,5%
continuent d’'impacter tres fortement leur activité. La 0% "
fréquentation des restaurants, des cafés-bars et plus -10% -
encore des hotels a été nettement moindre cet été -20%
-30% A

N ’ £ s P .
qu’a l'accoutumée. A cela s’ajoute une réduction -36,5%

marquée du ticket moyen résultant notamment de -40% o
I'absence persistante de la clientéle étrangere et -50% 1 o
professionnelle. -GO:A, E

Aprés un second trimestre 2020 presque a l'arrét, le ;8;‘: : e . i

chiffre d’affaires de la filiere HCR chute encore de 09 - W Tx d'évol. (1) ~ emmmmmTendance (2)

maniére vertigineuse au cours du 3®™ trimestre 2020, 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T
a hauteur de - 30 % par rapport a la méme période de 17 18 19 20

2019. De fait, la tendance annuelle plonge plus encore

pour s’inscrire en deca de - 36 % a l'issue de I'été. Source U2P/1+C
(1) Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
(2) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

B)Epicerie, fruits et légumes, produits laitiers, ...

(Hétels-cafés-restaurants,...

uzr
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lll. LE COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

C. La trésorerie du commerce alimentaire de proximité-HCR

Toujours fortement impactée

Méme si la situation s’avere moins négative qu’au trimestre passé, en partie grace aux mesures gouvernementales mises en
place pour soutenir I'activité, la situation financiére des commercgants alimentaires de proximité et des professionnels de
I’'HCR continue de se dégrader pour prés d’un professionnel sur deux. A I'inverse, 16 % font état d’une amélioration de leur
trésorerie. Des avis négatifs nettement plus nombreux pour les professionnels de I'HCR.

Opinion sur la trésorerie®

% de réponses oo .
Détérioration

80% 1 71%
70% - 0% Positionnement des métiers au 3720
60% - : :
49% Commerce alimentaire

50% A de proximité
40% A 30%
30% A

1 s 22% 21% g9, .
20% A ©Q© Treés forte progression ©En progression
10% 143 3 o © Stable ® En recul ®® En fort recul

0% ° 12% 10% Amélioration
0 T T T T T T T T 1

3718 4T 1T19 2T 3T 4T 1T20 2T 3T
Source U2P / I+C

(1) Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

D. Les anticipations d’activité du commerce alimentaire de proximité-
HCR

Nouvelle détérioration en vue

L’activité devrait a nouveau se détériorer sur les trois derniers mois de I'année, eu égard aux nouvelles mesures de restriction
mises en place en septembre et en octobre (port du masque obligatoire dans les commerces et en extérieur dans certaines
communes, fermeture totale ou partielle des bars et des restaurants selon les régions, renforcement du protocole sanitaire,
couvre-feu dans certaines métropoles). Ainsi, prés des deux professionnels sur trois d’attendent a un chiffre d’affaires en
baisse au 4™ trimestre 2020 contre 8 % seulement anticipant plutét une hausse. Un pessimisme toujours plus marqué du
cOté de I'HCR.
Anticipations de I'activité du
4%me trimestre 2020

% de réponses

90% A 81%
Positionnement des métiers au 3720 80% -
70% - 63%
Commerce aI.im_el:ntaire 60% -
de proximité 50% Moins soutenues
® AO® 40% A 30% 31% 29%

30% A
19% Plus soutenues

©Q© Tres forte progression ©En progression 20% -
O Stable ® Enrecul ®® En fort recul 10% 4 1co 15% 17% o
RO S e N 7 sl

3T18 4T 1T1S9 2T 3T 4T 17120 2T 3T

Source U2P / I+C
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xerfl | :::'.7.......'_ - Lettre trimestrielle d’information de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales 3T20 10/13



IONS LIBERALES

A. Les professions libérales de la santé

Evolution du chiffre d’affaires Vers un retour a la normale

des professions libérales de la santé La baisse de I'activité des professionnels libéraux de la

santé se modére au cours du 3°™® trimestre 2020
- 2,5 % comparé au méme trimestre de 2019, soit un

4% - 2,5% 0% 2,5% recul toujours inférieur a celui des autres professions
0% - libérales. Les patients ont ainsi retrouvé le chemin des
4812//0 1 -6% cabinets médicaux apres les mois de confinement ou
_12%‘: j -2,5% I'acces y était réduit.
-16% - Sur les douze mois écoulés, la tendance se dégrade un
-20% - peu plus pour atteindre - 6 %.
-24% 1 Les métiers affichent des évolutions tres différenciées
gg:;" i m Tx d'évol. (1) e Tendance (2) ce trimestre. Ainsi, I'activité est plutét en hausse pour
309

les pharmaciens, les infirmiers, les médecins
3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T T P .
17 18 19 20 généralistes et spécialistes. En revanche, le chiffre

Source U2P/I+C d’affaires recule fortement pour les dentistes et les
masseurs-kinésithérapeutes, plus contraints que les
autres par la mise en place de mesures sanitaires.

B. Les professions libérales du droit

Evolution'” du chiffre d’affaires

Réduction de la baisse des professions libérales du droit

L’activité des professionnels libéraux du droit reste en
retrait au cours de la saison estivale : - 6 % comparé a

la méme période de 2019, peinant ainsi a redémarrer. 2% ~25%
De fait, le rythme annuel d’évolution se détériore un 0% A
peu plus pour s’établir a - 10 % au terme du mois de -4% 1
septembre. 123; ] -10%
Toutes les professions du droit sont concernées par la 16% |
baisse du chiffre d’affaires en particulier les autres 20% 4
professions  (greffiers, huissiers, commissaires- -24% A
priseurs, ...). Les notaires s’en sortent un peu mieux -28% A mmm Tx d'évol. (1) — emssmsTendance (2)
-32% -

grace a un rebond uniquement dd a la concrétisation

d’affaires initiées avant la période de confinement. 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T

17 18 19 20
Source U2P/I+C

C. Les professions libérales des techniques et du cadre de vie

Evolution™ du chiffre d’affaires
des professions libérales des techniques et du cadre de vie Modération du recul
L’activité des professions libérales des techniques et
du cadre de vie reste en baisse au cours des mois
d’été : - 5 % a un an d’intervalle. Toutefois, ce recul se
modére comparé au trimestre précédent, marqué par

4% -
0% - la période de confinement. Cette situation masque des
g:f T évolutions trés hétérogenes selon les secteurs. En
12(;; ] effet, I'activité rebondit nettement pour les activités
-16% - comptables, elle est également en croissance pour le
-20% - conseil pour les affaires. A I'inverse, les architectes et
%g‘;” : , géomeétres, les formateurs/enseignement ainsi que les
399 w—Txd'évol. (1)~ emmmmTendance (2) intermédiaires du commerce continuent d’afficher de

3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T fortes baisses d’activite.
17 18 19 20 Sur les douze derniers mois, I'activité continue de se

Source U2P/I+C dégrader pour atteindre - 10 %.

(1) Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
(2) Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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ONS LIBERALES

D. La trésorerie des professions libérales

Rapprochement de I'équilibre

L'avis des professionnels libéraux sur leur situation financiére se rapproche de I'équilibre grace notamment aux mesures
d’accompagnement mises en place par le gouvernement. Ainsi, 21 % des responsables interrogés font état d’une baisse de
leur trésorerie (54 % il y a trois mois) contre 16 % la jugeant en hausse. Une situation qui vaut pour I'ensemble des
professionnels.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

60% - 54%

Positionnement des métiers au 3T20

50% 4

Techniques et
40% - cadre de vie
30% 4 Détérioration

16% 17% 21%

12%

20% - 14%
©Q© Treés forte progression ©En progression

16%
© Stable ® En recul ®@® En fort recul

10% A

11% 12%

10% 11% 10%
Amélioration ’ 9% °

3T18 4T 1T19 2T 3T 4T 1120 2T 3T

0%

Source U2P / I+C

(1) Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité des professions libérales

Des avis négatifs de moins en moins nombreux

L'activité des professionnels libéraux devrait a nouveau baisser sur les trois derniers mois de I'année mais de maniere moins
marquée que pendant I'été. En effet, moins d’un quart d’entre eux s’attendent a un chiffre d’affaires en recul contre 13 %
tablant sur une hausse. Un pessimisme un peu plus marqué pour les professionnels des techniques et du cadre de vie.

Anticipations de |’activité du
4%me trimestre 2020
% de réponses

90% 1 81%
Positionnement des métiers au 3720 80% -
70% A Moins soutenues
60% -
50% -
® ® ® 40% - Plus soutenues
©O© Trés forte progression ©En progression 20% - 16% 17%
® Stable ® En recul ®@® En fort recul 10%

Techniques et

cadre de vie

109% 12% 11% 14%

0%

3T18 4T 1T19 2T 3T 4T 1120 2T 3T

Source U2P / I+C
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Lettre trimestrielle d’information

L -
Xﬁ?fl I E Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR

et professions libérales

En collaboration avec I’'U2P, I+C réalise chaque trimestre :

La lettre trimestrielle d’information de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales
Enquéte réalisée par I+C pour le compte de I'U2P aupres d’un panel de 6.200 entreprises, a raison de :
- 1.700 entreprises du bdtiment (gros ceuvre, second ceuvre technique, second ceuvre finition,...)
- 400 entreprises de travaux publics
- 750 entreprises de fabrication (travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, imprimerie,...)
- 750 métiers des services (réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...)
- 750 métiers de I'artisanat de I'alimentation (boulangerie, pdtisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...)
- 300 métiers du commerce alimentaire de proximité (épicerie, fruits et légumes, produits laitiers, ...)
- 450 HCR (hétels-cafés-restaurants)
- 500 professions libérales de santé
- 200 professions libérales du droit

- 700 professions libérales des techniques et du cadre de vie

Les résultats obtenus ont systématiquement fait I’objet des repondérations nécessaires en nombre d’entreprises
ou en chiffre d’affaires selon la nature des indicateurs concernés.

Toute reproduction totale ou partielle du présent document, sans accord préalable
des responsables de |+C, est formellement interdite
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