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Lettre trimestrielle d’information

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR
et professions libérales

Activité du 4°™ trimestre 2017
(octobre-novembre-décembre)

Une année de reprise pour l'artisanat

Bénéficiant d’un climat conjoncturel
international favorable, |'économie francaise
dans son ensemble a progressé ces derniers
mois, du fait a la fois d’'une demande intérieure
dynamique - hausse de l'investissement des
ménages et des entreprises - et d'une demande
mondiale dont la vigueur se fait de plus en plus
sentir : alors que les carnets de commandes
globaux tendent vers une stabilisation, les
commandes a I'export augmentent.

Un frein a la mise a profit de cet environnement
bénéfique provient de tensions sur l'appareil
productif, en particulier des difficultés
rencontrées par les entreprises pour le
recrutement de personnel qualifié, malgré un
contexte ou le taux de chémage peine a
diminuer.

Face a cette situation, I’activité de I’artisanat,
du commerce alimentaire de proximité-HCR et
des professions libérales a vu sa croissance se
renforcer sur les trois derniers mois de 'année
2017, s’établissant a + 2 % comparativement a
la méme période de 2016.

Cette hausse a une nouvelle fois été portée par
les bonnes performances de I'artisanat (+ 2,5 %),
toujours dynamisé par les artisans du batiment,
et celles des professions libérales, qui continuent
de croitre a un rythme favorable ce trimestre
(+ 2 %). De son c6té, le commerce alimentaire de
proximité-HCR se stabilise a un an d’intervalle,
en raison du raffermissement de I'activité de la
filiere HCR et du moindre recul du commerce
alimentaire de proximité.

En termes de taille, le chiffre d’affaires progresse
pour l'ensemble des entités hormis pour les
entreprises individuelles.

Sur les trois premiers mois de 2018, I'activité
devrait présenter une certaine stabilité.
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l. LA CONJONCTURE GENERALE

A. L’environnement économique

Evolution du PIB (en valeur) Forte croissance en fin d’année

L'activité économique francaise termine I'année a un
rythme soutenu, bénéficiant toujours du dynamisme
de la production industrielle. {(demande intérieure
3,6% dynamique et hausse des exportations). Le climat des
affaires a progressé en fin d’année, atteignant ainsi
son niveau le plus haut depuis 2008. La confiance des
2,8% meénages s'est également améliorée sur les trois
derniers mois de l'année, se situant largement au-
dessus de sa moyenne de long terme.
Ainsi, au 4°™ trimestre 2017, le PIB s'inscrit en hausse
sensible de + 3,6 % en valeur par rapport au 4&me
trimestre 2016. La hausse est un peu maoins forte en
volume (+ 2,4 %) du fait de l'inflation. Sur I'ensemble
de I'année, le croissance ressort a + 2,8 %.
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P : données provisoires

Evolution du PIB (en valeur)
selon les secteurs

Secteurs Batiment* Travaux Production Commerce non Commerce
publics* industrielle** alimentaire***  alimentaire***
Volume™ +4,5% +7% +3,5% -2,1% -1,7%
Prix!" +1,5% +1,2% +1,2% -0,9% +1,4%
valeur'” +6% +82% +4,7% -3% -0,3%

* Source 1+C
** Source INSEE / 1+C
**#* Source Banque de France

Contre-performance du commerce nhon alimentaire

Trois secteurs sur cing enregistrent de fortes hausses d’activité au cours du 4™ trimestre 2017, comparativement au 4
trimestre 2016. Ces progressions déja fortes en volume sont renforcées par la hausse des prix. Le secteur des TP s’avére le
plus dynamique ce trimestre (+ 7 % en volume ; + 8,2 % en valeur). La hausse est également vive pour le batiment ( +4,5 %
en volume ; + 6 % en valeur) et la production industrielle (+ 3,5 % en volume ; + 4,7 % en valeur ). A l'inverse, le commerce
non alimentaire recule sensiblement ce trimestre (- 3 % en valeur), toujours pénalisé par la baisse des prix, tandis que le
commerce alimentaire atteint quasiment I"équilibre grace a Vinflation (= 0,3 % en valeur).

éme éme

? eyolution du trimestre par rapport au méme trimestre de l'année précédente (en %)
? Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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I. LA CONJONCTURE GENERALE

B. L’activité de l'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR
et des professions libérales

Evolution du chiffre d’affaires
de 'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales
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* nouveau périmétre U2P

Hausse plus marquée

Le chiffre d’affaires de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales reste dynamique
sur le dernier trimestre de I'année 2017, affichant ainsi sa plus forte croissance de I'année : + 2 % a un an d’intervalle. Sur
I'année écoulée, le rythme de progression continue de se renforcer pour s’établir a + 1,5 %.

A linstar du trimestre précédent, cette hausse résulte a la fois des bonnes performances de 'artisanat {(+ 2,5 %) et des
professions libérales (+ 2 %). Le secteur du commerce alimentaire de proximité-HCR voit quant a lui son chiffre d’affaires se
stabiliser comparé au 4°™ trimestre 2016. Sur 'ensemble de I'année, la progression s'amplifie pour I'artisanat (+ 2 %) tandis
gu’elle se maintient en légére baisse pour le commerce alimentaire de proximité-HCR (- 0,5 %). Les professions libérales
connaissent quant a elle une hausse de + 1,5 %.

Evolution du chiffre d’affaires Evolution du chiffre d'affaires Evolution' du chiffre d’affaires
de I'artisanat du commerce alimentaire des professions libérales
de proximité-HCR Tendance' : +1,5%
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Source U2P / 1+C Source U2P / I+C Source U2P / I+C

) Eyolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
@ Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

uz2°

senenios | ettre trimestrielle d’information de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales  4T2017 3/13

= de proximité




I. LA CONJONCTURE GENERALE

C. L’évolution de I'activité selon la taille des entreprises

Les entreprises individuelles a I’écart de la croissance

La hausse du chiffre d’affaires s’intensifie pour 'ensemble des entreprises, a I'exception des entreprises individuelles qui
voient leur activité reculer en fin d’année (- 0,5 %) aprés une légére croissance pendant I'été. Les entités les plus importantes
enregistrent a nouveau la progression la plus forte (+ 3,5 %), I'augmentation étant également sensible pour celles employant
de 6 a 9 salariés (+ 3 %). L’évolution est plus proche de la moyenne pour les petites entreprises (1 a 5 salariés) : + 1,5 % a un

an d’intervalle.

Evolution™ du chiffre d’affaires
des entreprises individuelles
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Evolution'™ du chiffre d’affaires
des entreprises de 6 a 9 salariés
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Evolution™ du chiffre d’affaires
des petites entreprises
(1 a 5 salariés)
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Evolution® du chiffre d’affaires
des entreprises de plus de 10 salariés
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™) Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)

* nouveau périmétre U2P
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. LA CONJONCTURE GENERALE

D. La trésorerie

Stabilisation

La situation de trésorerie des professionnels de Partisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions

éme

libérales s’avére stable au 4

trimestre 2017 comparativement a la période estivale. Cette situation masque des différences

entre les professions. En effet, la trésorerie s’Taméliore pour les professions libérales alors qu’elle est plutdt stable pour
I‘artisanat. En revanche, la situation financiére tend plutét a se dégrader pour le commerce alimentaire de proximité-HCR.

Opinion sur la trésorerie™
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® Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité

Consolidation

Détail des soldes d’opinion* par activités

S —
Artisanat | -2 ‘
Commerce alimentaire 8 ‘
de proximité-HCR
Professions libérales +6

Source U2P / I+C

* différence entre le pourcentage d’entreprises
déclarant une amélioration de la trésorerie et le
pourcentage d’entreprises déclarant  une
détérioration de la trésorerie

L'activité des professionnels de P'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales devrait se
consolider sur les premiers mois de 2018. Une situation qui s’avere différenciée selon les secteurs, avec des opinions
positives qui 'emportent pour les professions libérales. En revanche, des avis négatifs qui dominent pour le commerce

alimentaire de proximité-HCR.

Détail des soldes d’opinion* par activités

Artisanat 0 ‘
Commerce alimentaire

e -15
de proximité-HCR 1 ‘
Professions libérales +7

Source U2P / 1+C

* différence entre le pourcentage d’entreprises
déclarant des anticipations plus soutenues et le
pourcentage d’entreprises déclarant des
anticipations moins soutenues

* nouveau périmeétre U2P
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A. L'artisanat du batiment

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat du batiment Renforcement de la croissance

La croissance de l'activité des entreprises artisanales
reste élevée au cours du dernier trimestre 2017 : +5 %

Z://: ] Tx d'évol.V 3% 5% » er_l valeur et ,+,3'5 % en voll{me. A I'instha!' des
2% “a ° trimestres précédents, les artisans du batiment
0% R — 8 8 80 0 8 affichent toujours une performance un peu moindre
229 que 'ensemble du secteur (+ 6 % en valeur ; + 4,5 % en
4% 4.2,5% -1,5% N volume). Ce nouvel accroissement d’activité demeure
6% - Tendancel essentiellement le fait des bons résultats de la
_1'3://2 construction neuve dont le rythme s’intensifie encore
129 - par rapport a I'été. Lactivité en entretien-amélioration
4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T affiche quant a elle une progression stabilisée a + 1 %

14 15 16 17 depuis plus d’un an.
Source U2P/I+C Sur 'ensemble de I'année 2017, I'activité des artisans

du batiment se renforce pour s’établir a + 4 %.
B. L’artisanat des travaux publics

Evolution du chiffre d’affaires
Accélération des métiers de I'artisanat des travaux publics

Apres trois trimestres poussifs, la croissance s’accélére
pour les artisans des TP en fin d’année. Leur chiffre

d’affaires progresse ainsi de + 3 % en valeur entre le 6% -

4°™ trimestre 2017 et le méme trimestre de 2016. 4:/° 1 Txd'évol.® . 3%
Toutefois, cette hausse reste largement en deca de la (2);; 1 _ T~ Ofl_,_—-——-"" '115%
croissance du secteur des TP dans son ensemble 2% -

(+ 8,2 % en valeur), dopée par les projets liés au Grand -4% -

Paris. -6% 1 Tendance®

En tendance annuelle, la croissance de lactivité se '8?’ 1

raffermit pour atteindre + 1,5 %. jig;: 9%

4T 1T 2T 3T AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
14 15 16 17
Source U2P/I+C

C. ’artisanat de la fabrication

Evolution du chiffre d’affaires

des métiers de I'artisanat de la fabrication™ Renouvellement de la hausse

Bien orientée pendant I'été, I'activité de I'artisanat de
la fabrication progresse a nouveau pendant

6% - N )
412 L Tx d'évolL Fautomne: + 1,5 % a un an d'intervalle. Comme au
2% - 0% - 1,5% trimestre précédent, cette performance demeure
0% S—————— réduite comparée a celle de la production industrielle
2% | mmp— _*-—l% \ (+ 4,7 % en valeur; + 3,5 % en volume), toujours
-4% 1-2,5% 4 /
’ renforcée par la hausse des prix.
6% - Tendance® K ) , e
8% - Sur I'ensemble de 'année 2017, I'activité retrouve une
-10% - orientation positive (+ 0,5 %).
-12% - Tous les secteurs sont en croissance, en particulier, le
4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T papier-imprimerie et le travail des métaux.
14 15 16 17

Source U2P/I+C

® Eyolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
@ Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
®) Travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, , imprimerie, ...
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D. L’artisanat des services

Evolution du chiffre d’affaires

des métiers de I'artisanat des services™
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Source U2P/I+C

E. L’artisanat de I'alimentation

En baisse

L'activité des artisans de I'alimentation recule a
nouveau en fin d’année 2017 : - 1 % relativement a la
méme période de 2016, soit une situation un peu
moins favorable que celle du commerce alimentaire
dans son ensemble (- 0,3 % en valeur). A noter, que
cette quasi-stabilisation est essentiellement due a la
hausse des prix (-1,7 % en volume). Sur 'ensemble de
I'année, la tendance annuelle continue de se dégrader
pour s’établir a -1 %.

Tous les métiers enregistrent une baisse de leur chiffre
d’affaires ce trimestre, en particulier les poissonniers.

0%

6%
4%
2%
0%
-2%

4%

Reprise contenue

L'activité de l'artisanat des services retrouve le chemin
de la croissance sur les trois derniers mois de I'année
2017: + 0,5 % a un an d'intervalle, portée par la
hausse du chiffre d’affaires de la réparation
automobile et des taxis et ambulances. A l'inverse du
trimestre précédent, les artisans affichent une
meilleure performance que le commerce non
alimentaire qui recule sensiblement sur la période
étudiée (- 3 % en valeur). Ainsi, la quasi-totalité des
secteurs sont en recul, en particulier celui de
I’équipement de la personne (chaussures notamment)
ainsi que I'électronique grand public.

Sur I'ensemble de I'année, I'activité se stabilise pour
les artisans des services.

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat de I'alimentation'

- Tx d'évol. @
. 0,5% 'S

T T L p—— __—-'w—\
- . 0,
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Source U2P/I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)

@ evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

3, . . . . . . . . .
@ Réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie, ...

4, . P . . . . .
“ Boulangerie, pdtisserie, boucherie, charcuterfe, poissonnerie,
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F. La trésorerie de I'artisanat

Proche de I'équilibre

Sur les trois derniers mois de I'année, les opinions concernant la situation financiére des artisans se rapprochent du point
d’équilibre. Ainsi, ils ne sont plus que 17 % a faire état d’une situation de trésorerie qui se dégrade contre 20 % pendant I'été.
Dans le méme temps, le nombre d’artisans constatant une amélioration progresse (15 %). Une situation de trésorerie
désormais positive pour les artisans du batiment et des TP

© | ©

® | ® ®

Opinion sur la trésorerie™
% de réponses
40% -
Détérioration Positionnement des métiers au 4T17
+) - -
30% - 27% . ‘ |
22% 21%
21% ° T e 19% 20% | |
20% - 17% 17% | :
i

16% 16% 15% 15% L I —
10% 1 12% 13% 12% ©@O© Treés forte progression © En progression

11% ® Stable ® Enrecul ®® En fort recul

Amélioration
T LA
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Source U2P / I+C

@ Eyolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

G. Les anticipations d’activité de l'artisanat

Stabilisation en début d’année
L'activité des artisans devrait rester conforme a la normale sur les premiers mois de I'année 2018. Toutefois, les situations
s'avérent différenciées selon les métiers. Ainsi, le chiffre d’affaires devrait a nouveau progresser dans le batiment et les TP,
tandis qu’elle devrait étre stable pour les artisans de la fabrication. Les artisans des services et surtout de I'alimentation se
montrent guant a eux pessimistes concernant leur activité future.
Anticipations de I'activité du
1% trimestre 2018

% de réponses

40% ~
Positionnement des métiers au 4T17 Moins soutenues
i : 30% 1 24% 24%
| | . 2% . 2% 22% ’
! i ! 20% - 17%
‘ © _ ‘ © ‘ . © ® | ®8 ‘ 16% 8% 18% 179 oo 17%  17%
©® Trés forte progression © En progression 10% 7 13%
@ Stable ® Enrecul ®® En fort recul Plus soutenues
0% T T v ! : - : T !
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Source U2P / i+C
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A. Le commerce alimentaire de proximité

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers du commerce alimentaire de proximité®® Moindre baisse

Au cours du 4™ trimestre 2017, lactivité des
commercants alimentaires de proximité régresse de
0,5 % a un an d'intervalle, soit une évolution

2% - TXd'éVO‘-g’:'S% semblable & celle du commerce alimentaire dans son

0% der - 0% ensemble. Le secteur apparait ainsi un peu moins
E_g... . E _6 554 pénalisé que celui des artisans de I'alimentation (- 1 %

2% 1.15% -0,5% o au 4°™ trimestre 2017).

oy Tendance® Sur I'ensemble de l'année, le chiffre d’affaires se

renouvelle a I'identique de 2016.
-6% - Cette stabilité masque toutefois des évolutions
contrastées selon les secteurs. Ainsi, ['activité

8% 1 progresse pour les fromagers-crémiers et surtout les
-10% cavistes. En revanche, le chiffre d'affaires recule
4T AT 2T 3T 4T AT 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T nettement pour I'alimentation générale, tandis que les
14 15 16 17 fruits et légumes et les magasins bio connaissent une

Source U2P/I+C évolution stable a un an d’intervalle.

B. L'ho6tellerie-café-restauration

Evolution du chiffre d’affaires

443 ’ (4)
Léger raffermissement des métiers de 'HCR

Sinistrée dans la période post-attentats, 'activité de la
filiere HCR s’est raffermie progressivement en 2017,

jusqu’a se redresser légérement au cours des trois 2% 1
derniers mois de I'année : + 0,5 % a un an d’intervalle. 0%
La douceur des températures observée cet automne

ainsi que le calendrier scolaire plus favorable que I'an -2% -
passé (deux semaines pleines en 2017) ont impacté 4%

positivement 'activité du secteur. ]
Sur I'ensemble de V'année 2017, le chiffre d’affaires 6% - _ Tendance®
s’'inscrit en baisse modérée, de l'ordre de - 0,5 %.

s N . A . 8% - Tx d'évol. it
Comme cet été, c’'est I'hbtellerie (hotels et hotels- .
restaurants) qui a enregistré les meilleures 10% - -8,5%
performances. 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
14 15 16 17

Source U2P/I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
2 Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

o Epicerie, fruits et légumes, produits laitiers, ...

@ Hétels-cafés-restaurants,...

nion mes—
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C. La trésorerie du commerce alimentaire de proximité-HCR

Peu d’évolution

Au 4°™ trimestre, les professionnels constatant une détérioration de leur situation de trésorerie demeurent toujours plus
nombreux que ceux constatant le fait inverse : 25 % contre 17 %. Des avis partagés aussi bien par les professionnels du
commerce alimentaire de proximité que par ceux de la filiere HCR.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

40% - 39%

34%

9 Positionnement des métiers au 4717

—_— 29% )89 28% 0% 260 ) - - T )

Détérioration ° 25% I . ¥ e = ST AT

g |I“'-: R I}r;i—!:’.'-!-l oL
20% - N s o ey 1Y et oel
20% 19% ‘
17% @
16% o
10% {15% 14% 16% 13 16% L B
o ©@ Tres forte progression © En progression

Amélioration © Stable ® Enrecul ®® En fort recul

0% T - - : ;

T T T 1

4T15 1T16 2T 3T 4T 1T17 27 3T a7

Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

D. Les anticipations d’activité du commerce alimentaire de proximité-
HCR

Inquiétude

Aprés s’étre stabilisée en fin d’année, I'activité des professionnels du commerce alimentaire de proximité et de I’HCR devrait
étre plus maussade pendant la saison hivernale. En effet, prés de 30 % s’attendent a une activité moins soutenue en début
d’année contre 14 % seulement envisageant plut6ét une amélioration. Des avis partagés tant par la filiere HCR que par les
commergants alimentaires de proximité.

Anticipations de I'activité du
1% trimestre 2018
% de réponses

40%

Moins soutenues

Y 0, 0,
Positionnement des métiers au 4T17 34% 35% 319
31% % 31% o
30% 4 30% 29%
20% A 23% 25%
: = _ 18% 17% ‘
©Q© Tres forte progression © En progression 10%  14% 13% 14%
@ Stable ® Enrecul ®® En fort recul
Plus soutenues
0% v T v L L] T T

4715 1T16 2T 3T 4T AT17 27 3T 47

Source U2P / I+C
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A. Les professions libérales de la santé

Evolution'™ du chiffre d’affaires
des professions libérales de la santé

Tendance™ : +1% Ralentissement

Dynamique au cours de I'été, le chiffre d’affaires des
4% professions libérales de la santé progresse plus

3% 25% modérément en fin d’année: + 1 % comparée a la
méme période de 2017. Sur I'ensemble de Fannée, la

2% hausse s'éléve également & + 1 %.

1% 1% . . Loy

19% - Toutes les professions affichent une activité en hausse
E Ef a un an d’intervalle, hormis les professions de santé
0% — T : dites « autres » (orthophonistes, psychologues,...). Les
1% -0,5% dentistes et les infirmiers/sages-femmes enregistrent
1T17 2717 3T17 4717 les progressions de chiffres d’affaires les plus sensibles

ce trimestre.
Source U2P/I+C

B. Les professions libérales du droit

Evolution'” du chiffre d’affaires

Dynamisme des professions libérales du droit

. . . L 2),
La hausse du chiffre d’affaires des professions libérales Tendance™ : "'_2% ‘
du droit reste vigoureuse au cours des mois d’octobre,

novembre et décembre 2017 comparativement aux 4%
mémes mois un an plus tét: + 2,5 %, soit une 3% - 2,5% 2,5%
augmentation identique 3 celles des 2™ et 3™ . 1.5%
trimestres. Sur I'ensemble de I'année, le rythme de 2% 1 '
progression s’établit a + 2 %. 1% - &
Les notaires demeurent les moteurs de la croissance,
grace au dynamisme du marché de I'immobilier. 0% ' ' ' =
L’activité des avocats est également bien orientée. 1% 4
1T17 2T17 3T17 aT17

Source U2P/I1+C

C. Les professions libérales des techniques et du cadre de vie

Evolution™ du chiffre d’affaires
des professions libérales des techniques et du cadre de vie

! Tendance™ : +2% ‘

Une fin d’année animée

La progression du chiffre d’affaires des professions
libérales des techniques et du cadre de vie s’amplifie
4% 1 3% au cours des trois derniers mois de l'année 2017,
3% - - s’élevant ainsi a + 3 % a un an d'intervalle. Sur
o | I"ensemble de I'année, I'activité croit de 2 %.
% 4 L% 1,5% , " .
’ L'ensemble des meétiers enregistre une hausse de
chiffre d’affaires, a I’exception des
formateurs/enseignement qui subissent un repli ce

. 1%
0% trimestre. La croissance du chiffre d’affaires est

1% particuligrement vive pour I'informatique et le conseil
1T17 2T17 3T17 aT17 pour les affaires.
Source U2P/1+C

@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
2 Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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D. La trésorerie des professions libérales

Amélioration

La situation financiére des professions libérales s’améliore en cette fin d’année 2017. En effet, I'état de [a trésorerie demeure
stable pour plus de 70 % des responsables interrogés. Dans le méme temps, les professionnels constatant une amélioration
de leur situation sont désormais plus nombreux que ceux faisant état d’une dégradation: 17 % contre 11 %. Selon les
métiers, la situation est positive pour les professionnels du droit et pour ceux des techniques et du cadre de vie, tandis
gu’elle se stabilise pour ceux de la santé.

Opinion sur la trésorerie

% de réponses

30% A

Amélioration

20%

25% -

20% 1 q6%

(1)

17%

Positionnement des métiers au 4T17

15% - o
T s 18% ® © © |
10% - 12% o |
Détérioration 11% ©@ Tres forte progression & En progression
5% - ® Stable ® En recul @@ En fort recul
0% : + : .
1T17 2T17 3717 4717
Source U2P / I+C

@ Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité des professions libérales

Un début d’année favorable

Sur les trois premiers mois de I'année 2018, I'activité devrait &tre relativement stable pour prés de 70 % des professionnels. A
noter le renforcement du nombre d’intervenants tablant sur une hausse de leur chiffre d’affaires: 19 % contre 12 %
s'attendant plutét a une baisse. Les anticipations sont positives pour les professionnels du droit et des techniques et cadre de
vie, et plut6t neutres pour ceux de la santé.

Anticipations de l'activité du
1% trimestre 2018

% de réponses

0, -
Positionnement des métiers au 4T17 30% ol
| us soutenues
25% 21%
, 19%
v de vie 20% - 17% 17%
h - | 20%
@ © ® 15% -
L 10% 13%
©O© Treés forte progression © En progression ° 13% 12%
© Stable ® Enrecul ®® En fort recul 59 .
Moins soutenues
0% : . r )
1T17 2T17 3T17 4717

Source U2P / I+C
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®Institut , Lettre trimestrielle d’ information

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR
et professions libérales

En collaboration avec I’'U2P, I'Institut I+C réalise chaque trimestre :

La lettre trimestrielle d’information de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales
Enquéte réalisée par I'Institut I+C pour le compte de I'U2P auprés d’un panel de 6.200 entreprises, 0 raison de :
- 1.700 entreprises du bétiment (gros ceuvre, second ceuvre technique, second ceuvre finition,...)
- 400 entreprises de travaux publics
- 750 entreprises de fabrication (travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, imprimerie,...)
- 750 métiers des services (réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...)
- 750 métiers de I'artisanat de I'alimentation (boulangerie, pétisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...)
- 300 métiers du commerce alimentaire de proximité (épicerie, fruits et légumes, produits laitiers, ...)
- 450 HCR (hétels-cafés-restaurants)
- 500 professions libérales de santé
- 200 professions libérales du droit

- 700 professions libérales des techniques et du cadre de vie

Les résultats obtenus ont systématiquement fait I'objet des repondérations nécessaires en nombre d’entreprises
ou en chiffre d’affaires selon la nature des indicateurs concernés.

Toute reproduction totale ou partielle du présent document, sans accord préalable
des responsables de I'Institut I1+C, est formellement interdite

uzr

union =

des entreprises
m de proximité
Institut d’Informations et de Conjonctures Professionnelles

11 bis. rue Christophe Colomb - 75008 Paris-Tél. : +33 (0J1 4720 - =0 0. <7 [0]1 47 20 84 58 -www.iptusc.com 13/13
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union se— Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR

des entreprises

= de proximité et professions libérales

Janvier 2018 — NOTE N°61

Activité du 4°™ trimestre 2017

(octobre-novembre-décembre)
Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / I+C)

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR et professions libérales
France entiére : +2%

Réduction des écarts

Sur les trois derniers mois de I'année 2017, 'ensemble des régions affiche des hausses d’activité comparativement a la méme
période de 2016. Les écarts se réduisent entre les régions, les évolutions oscillant ainsi entre + 1 % pour I'lle de France et la
Bourgogne-Franche-Comté et + 3 % pour le Centre-Val de Loire qui réalise ce trimestre la meilleure performance régionale.
Les résultats sont également supérieurs a la moyenne nationale pour la Bretagne, la Nouvelle Aquitaine, I'Occitanie,
I’Auvergne-Rhone Alpes et les Hauts de France (+ 2,5 % chacun). On peut souligner particulierement la contre-performance
du commerce alimentaire de proximité-HCR en Occitanie (- 1,5 % pour une moyenne nationale de 0%) et celle des
professions libérales en Bourgogne-Franche-Comté (- 0,5 % par rapport a une moyenne nationale de 2%).

Artisanat Commerce alimentaire Professions libérales
de proximité-HCR
France entiére: +2,5% France entiére : 0% France entiére : +2%

| +2,5%
ol _S%_E "‘;tl,s%j +2,5% d A T +2%
- 43% ) ' : ~ !

£ F25% | 44% oo o ; 2% 19

+2%

uze
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Hauts-de-France

Evolution'™ du chiffre d’affaires

(source U2P / 1+C)

lle de France
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T e
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Positionnement des métiers au 4717
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Evolution' du chiffre d’affaires
(source U2P / I+C)

Occitanie Nouvelle Aquitaine
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DETAIL DU COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

Evolution'® du chiffre d’affaires
{source U2P / 1+C)
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DETAIL DU COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / I4+C)

Occitanie Nouvelle Aquitaine
4% - % -
) 4% , 2%
2% - 2% 1,5% .
0% 0% 0% ™ 0% 05% go
0% - 7 7 7 T : 0% - - j— = :
2% - . l 2y . l
1,5% -1,5% -1,5% =
-4% -3% 35% 3% 4% - S 2,5%
-6% ' 6% -
8% - -8%
-10% - -10% -
1T16 2T16 3716 4T16 1T17 2T17 3T17 4T17 1Ti16 2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 3T17 4T17

Positionnement des métiers au 4T17 Positionnement des métiers au 4T17

Commerce alimentaire I : ~ Commerce alimentaire

de proximité == e de proximité:

Centre-Val-de-Loire Pays de la Loire

4% 4% - 2,5%
2% 1,5% 2% 1,5% 1,5%

2% - T 2% 1 0,5% l E 1% o O
0% T _—.m T T - O% '_‘—'_ T 1_11
-2% - l -0,5% -0,5% 2% - .

1,5%
2% 4% - 2,5%

-3%
6% - 4% -6% -
-8% - -8%
-10% J -10% -
1Tle 2T16 3T16 4Ti6 1T17 2717 3T17 4T17 1716 2T16 3T16 4T16 1Ti7 2T17 3T17 4T17

Positionnement des métiers au 4717

~ Commerce alimentaire | Commerce alimentaire ||
de proximité. || de proximité
© ©
Bretagne Normandie
4% 2,5% 4% -
[ 4 [+ 115% 0,
2% 0,5% 0,5% 2% 1% 1%
2 ’ O%
0% '—.—v—-—'—-‘r—m—v—l—r—-—v—f n 0% _. . . -_,_‘_r,!ﬁl
4% -2,5% 4 | 2%
-3,5%
6% -6% - % -5%
-8% -8% -
-10% - -10% -
1Ti6 2Tie 3T16 4Ti6 1T17 2717 3T17 4717 1T16 2T16 3T16 4Tle 1T17 2T17 3T17 4117
Positionnement des métiers au 4T17 Positionnement des métiers au 4T17

Commerce alimentaire | ) Commerce alimentaire
de proximité | _ __ deproximité

©O© Tres forte progression © En progression © Stable @ En recul ®® En fort recul
@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)

®institut U 2 P
et Lettre trimestrielle régionale de I'artisanot, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales 472017  5/8

= de proximité



FESSION

LIBERALES

Evolution™ du chiffre d’affaires

(source U2P / I+C)
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FESSIONS LIBERALES

Evolution' du chiffre d’affaires
{source U2P / I4+C)

Ik =)
% ﬁl et of ol
dl
Occitanie
8%
6% -
4% 3,5%
0
2% 1,5% 1,5%
(]
oo R .
2% -0,5%
-4%
1T17 2T17 3T17 4717
Positionnement des métiers au 4T17
f i) .. I W i s
l santé. Droit |
® ©
Centre-Val-de-Loire
8% -
o |
]
2%
2% 1 05% 0% !
0% S =) -
2% - -1%
4% -
1T17 2717 3717 aT17
Positionnement des métiers au 4T17
| e —
[, Sante i Dot
i d
) @)
Bretagne
8%
4%
4% -~
2%
2% © o5% 0,5% -
0% - T T £ T 1
_2% 4
_4% il
1T17 2T17 3T17 AT17
Positionnement des métiers au 4T17
Technl
ante _r..»__-‘-.: F
=101 | -diire Gewie
) © ©

Nouvelle Aguitaine

8%
6%
4%
L 5o 2% 2,5% 2%
Sl om [
»~ H N W W
2%
4% -
1717 2T17 3T17 4T17
Positionnement des métiers au 4717
' N S Drolt. '
a= =" " J
) ©
Pays de la Loire
8%
‘ 6%
6%
4%
2% 2%
2% - 1% I
0% -ﬁ——— J
-2%
-4%
1T17 2717 3T17 4T17
Positionnement des métiers au 4T17
Santé : |
© © ©
Normandie
8% -
6% -
0, -
4% 5o, 2,5%

. i
0% - == i T |

2% -0,5%
-1,5%

-4%
1T17 2T17 3117 4717

Positionnement des métiers au 4717

| © | ©

Droit: sl

©®© Trés forte progression © En progression © Stable ® En recul ®® En fort recul
Y Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)

@ secom | etire trimestrielle régionale de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales 472017  7/8

= de proximité



®lnstitut Lettre trimestrielle régionale

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR
et professions libérales

En collaboration avec I’'U2P, I'Institut 1+C réalise chaque trimestre :

La lettre trimestrielle régionale de l'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales
Enquéte réalisée par I'Institut I+C pour le compte de I'U2P aupres d’un panel de 6.200 entreprises, @ raison de :
- 1.700 entreprises du bdtiment (gros ceuvre, second ceuvre technique, second ceuvre finition,...)
- 400 entreprises de travaux publics
- 750 entreprises de fabrication (travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, imprimerie,...)
- 750 métiers des services (réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...)
- 750 métiers de I'artisanat de I'alimentation (boulangerie, pdtisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...)
- 300 métiers du commerce alimentaire de proximité (épicerie, fruits et légumes, produits laitiers, ...)
- 450 HCR (hétels-cafés-restaurants)
- 500 professions libérales de santé
- 200 professions libérales du droit

- 700 professions libérales des techniques et du cadre de vie

Les résultats obtenus ont systématiquement fait I'objet des repondérations nécessaires en nombre d’entreprises
ou en chiffre d’affaires selon la nature des indicateurs concernés.

Toute reproduction totale ou partielle du présent document, sans accord préalable
des responsables de I'institut I+C, est formellement interdite
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