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Lettre trimestrielle d’information

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR
et professions libérales

Activité du 2°™ trimestre 2017
(avril = mai - juin)

Sur la bonne voie

A l'image du climat des affaires dans l'industrie
et la construction, nettement supérieur a sa
moyenne de longue période, la croissance de
I’économie francaise est de plus en plus élevée.
De méme, la demande intérieure, bien que
moins dynamique que l'an passé, reste bien
orientée et le commerce extérieur s'avere
toujours favorable. Tous les sighaux sont au vert
et devraient enclencher un cercle vertueux si la
baisse du chdmage s’accélere.

Dans ce contexte, 'activité de l'artisanat, du
commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales voit sa croissance
s’amplifier au cours du second trimestre 2017,
s’établissant ainsi a + 1,5 % comparé au méme
trimestre de 2016.

Cette hausse est en grande partie le fait des
bonnes performances de l'artisanat (+ 2 %),
toujours largement soutenu par le dynamisme
des artisans du batiment. L'activité des
professions libérales progresse plus
modérément ce trimestre (+ 0,5 %), en raison
des mauvais résultats de la santé, tandis que
celle du commerce alimentaire de proximité-HCR
est stable un an d’intervalle, toujours pénalisée
par la filiere HCR qui peine a se remettre des
attentats de 2015 et 2016.

En termes de taille, 'ensemble des entreprises
voient leur chiffre d’affaires progresser de
maniére plus soutenue, hormis les structures
individuelles qui enregistrent une baisse de
0,5 %. Globalement, les professionnels se
montrent plutét optimistes quant a leur activité
sur la période estivale. Un bémol au niveau des
professions libérales qui anticipent plutdét une
stabilisation a un an d’intervalle.
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

A. L’environnement économique

La croissance au plus haut depuis 2011
L'activité économique francaise a vu son rythme de
progression s'accélérer au cours du second trimestre
2 5% - Tendance! 2017, atteignant ainsi son niveau le plus haut depuis
! Txd'évol.t! \ 2011. Les fondamentaux de cette croissance s’avérent

2%

Evolution du PIB (en valeur)

désormais robustes, avec un climat des affaires en
nette amélioration depuis la fin 2016, une demande
intérieur toujours dynamique et des exportations en
hausse aprés un début d’année plus difficile.

Le PIB enregistre ainsi une augmentation de + 1,7 % en
volume au deuxiéme trimestre 2017 comparativement
au deuxieme trimestre 2016. En valeur, la hausse est
un peu plus marquée du fait de l'inflation (+ 2,4 %).
Sur les douze mois écoulés, la croissance est
supérieure a + 1,5 %.

2,0%
1,5%
1,0%

0,5%

Volume'® Prix'? valeur!

0,0%
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Source INSEE / 1+C

P : données provisoires

Evolution du PIB (en valeur)
selon les secteurs

Secteurs Batiment* Travaux Production Commerce non Commerce
publics* industrielle** alimentaire™** alimentaire***
Volume® +3% +0,5% -0,6 % -3% +2,1%
Prix +2% +2,5% +2,7% -0,6 % +0,8%
Valeur! +5% +3% +2,1% -3,6% +2,9%
* Source I+C.

** Source INSEE / 1+C
*#% Source Banque de France

La majeure partie des secteurs au vert

Au cours du deuxiéme trimestre 2017, 'activité progresse en valeur comme en volume pour trois secteurs sur cing. Le
secteur batiment affiche a nouveau la hausse la plus sensible (+ 3 % en volume; + 5 % en valeur), la progression est
également vive pour le commerce alimentaire (+ 2,1 % en volume; + 2,9 % en valeur). Le secteur des travaux publics
enregistre aussi une hausse de + 3 % en valeur, toutefois, cette derniére est essentiellement due a 'inflation. Le constat est
semblable pour la production industrielle qui s’inscrit en hausse de + 2,1 % en valeur, mais recule en volume (- 0,6 %).
Comme au trimestre précédent, le chiffre d’affaires du commerce non alimentaire se replie sensiblement. La baisse atteint
-3 % en volume, elle est plus conséquente en valeur (- 3,6 %) du fait de la baisse des prix.

“ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
@ Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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l. LA CONJONCTURE GENERALE

B. L’activité de 'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR
et des professions libérales

2%
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-3% 4
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14

Amplification de la hausse

Evolution du chiffre d’affaires
de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales

Tx d'évol.lt

Tendance!?

15 16 Y47

Source U2P / 1+C
* nouveau périmétre U2P

La croissance du chiffre d’affaires de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales
s’accélere au cours du deuxiéme trimestre 2017, s'établissant a + 1,5 % par rapport au méme trimestre de 2016. Celte
évolution résulte essentiellement des bonnes performances de I'artisanat (+ 2 %), alors que I'activité des professions libérales
progresse plus modérément ce trimestre (+ 0,5 %), tandis qu’elle est stable a un an d'intervalle pour le secteur du commerce

alimentaire de proximité-HCR.

En année mobile, le rythme de progression se renforce pour 'artisanat (+ 1 %) alors qu'’il reste négatif pour le commerce

alimentaire de proximité-HCR (- 1,5 %).

Evolution du chiffre d’affaires
de "artisanat
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Source U2P / 1+C

Evolution du chiffre d’affaires
du commerce alimentaire
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@ Eyolution du trimestre par rapport au méme trimestre de l'‘année précédente (en %)
! Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)
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Evolution®™® du chiffre d’affaires
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

C. L’évolution de I'activité selon la taille des entreprises

Croissance de I’activité hormis pour les entreprises individuelles

A l'instar du trimestre précédent, les entreprises n'employant pas de salarié sont les seules a enregistrer un recul de leur
activité a un an d'intervalle (- 0,5 %). Les autres types d’entreprises voient la hausse de leur chiffre d'affaires s'amplifier :
+1,5 % pour les structures de 1 a 5 salariés et celles de 6 a 9 ; + 2 % pour les entités les plus importantes.

4% =
2%
0% H
2%

4% -

a0

4% -

2% A

0%

-2%

4%

-6% -

Evolution'” du chiffre d’affaires
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Evolution™ du chiffre d’affaires
des entreprises de 6 a 9 salariés

1,5%
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Source U2P / 1+C
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Evolution™ du chiffre d’affaires
des petites entreprises
(1 a5 salariés)
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Source U2P / 1+C

Evolution™ du chiffre d’affaires
des entreprises de plus de 10 salariés

14 15 16 171

Source U2P / I+C

™ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
* nouveau périmétre U2P
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|. LA CONJONCTURE GENERALE

D. La trésorerie

Stabilisation

La situation de trésorerie des professionnels de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions
libérales s’avére stable sur les mois d’avril, mai et juin 2017 comparée aux trois premiers de l'année Selon les secteurs, la
trésorerie est stable ou quasi-stable pour les professions libérales et I'artisanat. Une situation encore légérement négative
pour les professionnels du commerce alimentaire de proximité-HCR.

2715 3T 4T 1T16 2T 3T 4T 1T7: 2T pourcentage d’entreprises déclarant une

détérioration de la trésorerie

Opinion sur la trésorerie™ Détail des soldes d’opinion™® par activités
1
% de réponses i 2
1
1 .
40% ~ : Artisanat 0
1
I
il 29% ! Commerce alimentaire
4 24% . W -4
23% 219% : de proximité-HCR
. Détérioration 19% | 18%
20% - Professions libérales +2
Amélioration T18%
— 16% q59! Source U2P / 1+C
10% 12% 13% 12% 13% 0:
10% ! . .
) ! * différence entre le pourcentage d’entreprises
0% T T T T T T T ! 1 déclarant une amélioration de lo trésorerie et le
]
1

Source U2P / 1+C

“ Eyolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité

Moindre optimisme pour les professions libérales

L'activité des professionnels de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales devrait a
nouveau étre bien orientée sur les trois prochains mois. En effet, 23 % des responsables interrogés s’attendent a une
progression contre 18 % tablant plutét sur une baisse. Un optimisme qui concerne surtout le commerce alimentaire de
proximité-HCR et |'artisanat. L'activité devrait étre plutét stable pour les professions libérales.

Détail des soldes d’opinion* par activités Anticipations de I"activité du
2™ trimestre 2017

% de réponses

1
1
Moins soutenues |
Artisanat +8 30% - 28%, 28% !
I
24% i
; N 23% 23%
Commerce alimentaire A 25% 22% - 22% C 22% —
de proximité-HCR 20% |
1
. = 2098 , 18%
Professions libérales -1 15% - 17% 18% co,
15% y e
. 10% - 139 J
Source 20/ 1+€ ’ i Plus soutenues ¢
) 5% - |
* différence entre le pourcentage d’entreprises |
déclarant des anticipations plus soutenues et le 0% ; T T T T T T " |
pourcentage d’entreprises déclarant  des 2T15 3T 4T 1T16 2T 3T 4T 1T17 E 2T
1

anticipations moins soutenues

Source U2P / 1+C
* nouveau périmétre U2P
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A. l'artisanat du batiment

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat du batiment

6% -
4% -
2%
0% i Rl e "‘1‘ }1£—1|E1|

2% - e
-1% / 2%

4% -
Tx d'évol.lV

Tendance!?

6%
8%
-10%
-12% 4

2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T

14 15 16 17
Source U2P/1+C

B. Lartisanat des travaux publics

Progression

L'activité des artisans des TP reste bien orientée sur
les mois d’avril, mai et juin 2017 : + 2 % en valeur
comparée aux mémes mois de 2016. Toutefois, cette
hausse reste une nouvelle fois inférieure a celle
affichée au niveau national (+ 3 %). A noter que la
progression  est  essentiellement  portée  par
I'augmentation des prix. En volume, I'activité demeure
plutdt stable, pénalisée par des retards dans la
réalisation des chantiers induit par la fusion des
intercommunalités, ainsi que par les fortes
températures observées a la fin du printemps.

En tendance annuelle, la croissance de l'activité se
renforce pour 'artisanat des TP, s’établissant a + 1 %.

C. L’artisanat de la fabrication

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de 'artisanat de la fabrication®
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Accélération

La croissance du chiffre d’affaires des entreprises
artisanales s'amplifie au cours du deuxiéme trimestre
2017 (+ 4,5 % en valeur). Elle reste toutefois
légérement en-deca de celle affichée par le secteur
batiment dans son ensemble (+ 5 %). Ce résultat reste
trés largement porté par le dynamisme de la
construction  neuve, tandis que [I'entretien-
amélioration affiche un rythme de croissance stable
depuis quatre trimestres.

Sur les douze derniers mois, le rythme de progression
s'intensifie pour s'établir a 3,5 %.

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de I'artisanat des travaux publics

i . 2%

i 1% = 1%

{3% ™, | | ]

- /I . l Tendance?

7 l | | 5,

e diévol ! J S
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Source U2P/I+C

Légére hausse

Apreés plusieurs années de baisses ininterrompues, le
chiffre d’affaires de I'artisanat de la fabrication croit
légérement au cours du printemps : + 0,5 % comparé a
la méme période de I'année précédente. Cette hausse
reste toutefois bien en-deca de celle de la production
industrielle (+ 2,1 % en valeur), dont la croissance est a
nouveau portée ce trimestre par I'augmentation des
prix. Sur les douze derniers mois, le recul de I'activité
se modeére quelque peu (- 0,5 %).

La fabrication de matériaux se montre toujours trés
dynamigue boostée par la bonne tenue du secteur
batiment. En revanche, le textile-habillement
enregistre une baisse d"activité.

U Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de "année précédente (en %)

2 . . .
@ pvolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

® Travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, , imprimerie,...

u2p
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D. L’artisanat des services

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de |"artisanat des services

(3)

Contraction limitée

A l'instar des trois premiers mois de I'année, |'activité
du commerce non alimentaire régresse sensiblement

4% 1 (- 3,6 % en valeur) au cours du trimestre sous revue. La
2% majorité des secteurs subissent une baisse de chiffre
0% L T T T e L s () 5% d’affaires en particulier I'électronique grand public. De
j:: _'—W /Ii"l_l‘S% o 1% ' son cbté, l'artisanat des service? s'en sort mieux,
69, -2,5% affichant toujours un recul limité a un an d’intervalle
8% Tendance®?) Tx d'évol i (-0,5 %).

-10% - En tendance annuelle, le repli reste proche de - 1 %.

129% Les bons résultats des taxis, ambulances n'ont pas

9T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T permis de compenser la baisse de la réparation
14 15 16 17 automobile et des autres services (fleuristes, ...).

Source U2P/I+C

E. L'artisanat de I'alimentation

Evolution du chiffre d’affaires

. o T i1 . (4
Comparable 3 I'an passé des métiers de 'artisanat de |'alimentation

Alors que le secteur de ['alimentation dans son
ensemble s’est hien comporté au cours du deuxieme

trimestre 2017 : + 2,9 % en valeur comparativement 4% 1
au deuxiéme trimestre 2016, le chiffre d’affaires des 2% - ‘ 0% go4
0 L 4 | a
artisans de I'alimentation reste pour sa part stable a g; e ‘)—J' T T—
i 4% 71.0,59 -19 :
un an d'intervalle. am |0 % / 1% \ 2.5%

En cumul annuel, 'activité atteint le point d’équilibre.

6% - ' a )
Le chiffre d’affaires des boulangers progresse 89: .. gl Tendance?
8% -
légérement. Le phénoméne est inverse pour les 10% 4
poissonniers. Les bouchers-charcutiers affichent quant 129%
a eux une activité stable. 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T
14 15 16: 17

Source U2P/1+C

W Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
@ Evolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

) Réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...

() Boulangerie, patisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie, ...

u2r

nion e— .
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F. La trésorerie de l'artisanat

A l'équilibre
Au cours du second trimestre 2017, les deux tiers des artisans font état d'une situation de trésorerie stable comparé a la
méme période de I'année précédente. Ce constat masque toutefois des disparités selon les métiers. Ainsi, la trésorerie
s'améliore pour les artisans du batiment et des TP. A l'inverse, elle se détériore pour l'artisanat des services et de
I'alimentation.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

40% 4
_— Positionnement des métiers au 2T17
30% | m——m® o ; %
aatimen Rabri Sardlces ,;'_1_“]9';[:];“
a 21% satiment 7 e =efvices
S Détérioration o : 19%  19% ool IS ey
G 17%
Amélioration 17% © © ® ® ®
" 16%  16% 15% '
10% 1 o  12% 13% @@ Trés forte progression © En progression
o 11% 11%
9% @ Stable @ Enrecul ®@ En fort recul
oﬂﬂ T T T T T T T L] L}

2715 3T 4T 1T1e 2T 3T 4T 1T17 2T

Source U2P / I+C

M Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent {en %)

G. Les anticipations d’activité de 'artisanat

Un troisieme trimestre bien orienié

L’activité des artisans devrait poursuivre sa croissance au cours de la saison estivale. Ainsi, prés d'un quart des artisans
anticipe une hausse de leur chiffre d’affaires contre 16 % envisageant plutdt une baisse. Les opinions s’avérent différenciées
selon les métiers. Ainsi, les perspectives s’annoncent positives pour les artisans du batiment et des TP, tandis que I'activité
devrait se montrer comparable a I'an passé pour I'artisanat de la fabrication et des services. Les artisans de I'alimentation se
montrent quant a eux plus pessimistes.
: Anticipations de "activité du

3™ trimestre 2017

% de réponses

40% -
Positionnement des métiers au 2T17 L
: 30% - 28% 26%
= Travaux. | Eabki= . Aliment 24% u
Batiment' 7 Services (. 22% 24%
{5 pLiblics cation: : i itation| 22% =
20% -
© © @) O @ e 18% 18% 179 o 16%
10% 14% 420 16%
©O Trés forte progression © En progression 13% .
© Stable @ En recul @@ En fort recul
O% T T T L] L] 1 T T 1

2715 3T 4T  1Tie 2T 3L 4T 1T17 2T

Source U2P / 1+C
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Ill. LE COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

A. Le commerce alimentaire de proximité

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers du commerce alimentaire de proximité®
Reprise
Aprés un début d'année décevant, l'activité des
métiers du commerce alimentaire de proximité
reprend des couleurs au cours du printemps. Le chiffre
0,5% d’affaires progresse ainsi de 2 % comparé au deuxiéme

Tx c'évol,

2%

0% A trimestre 2016. Le secteur apparait ainsi nettement
2% \ -0.5% plus dynamique que celui des artisans de

0.3% 5 I'alimentation dont I'activité est stable au cours de la
-4% Tendancet” période sous revue.

Sur les douze derniers mois, l'activité redevient
positive (+ 0,5 %).

8% 1 L'ensemble des secteurs enregistre une hausse de
chiffre d'affaires, en particulier les magasins hio.

-6% -

-10% -
2T 3T 4T AT 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T
14 15 16 17
Source U2P/1+C

B. L’hotellerie-café-restauration

Evolution du chiffre d’affaires
des métiers de ’'HCR™

Un printemps décevant

Le printemps 2017 a été marqué par le retour des
touristes  étrangers en France, un ftrés bel
ensoleillement ainsi que des ponts et week-ends 2%
allongés. En dépit de ces facteurs favorables a I'activité
touristique, la filiere HCR a fait face a de nouvelles
difficultés. Le chiffre d'affaires recule modérément sur 2%
le deuxieme trimestre 2017 : - 1 % a un an d’intervalle.

0% -

0 =]
La tendance annuelle se dégrade de 2,5 % a l'issue de A
la période étudiée. -6% - /"
Si la restauration et I'hotellerie voient toujours leurs 8% T d'évol.@ Tendancel?
chiffres d’affaires s'effriter au printemps 2017,
I"activité des débits de boissons s'inscrit désormais a -10% -
I"équilibre. 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T
14 15 16 17
Source U2P/I1+C

® Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
) Eyolutions sur quatre trimestres cumulés (en %)

i Epicerie, fruits et légumes, produits laitiers,...

¥ Hétels-cafés-restaurants,...
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lll. LE COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

C. La trésorerie du commerce alimentaire de proximité-HCR

En voie d’amélioration

La situation de trésorerie des professionnels du commerce alimentaire de proximité et de 'HCR se rapproche du point
d’équilibre au cours des mois d’avril, mai et juin 2017. Ainsi, ils ne sont plus qu’un cinquiéme a faire état d’une dégradation
de cet indicateur contre 30 % au premier trimestre. Dans le méme temps, la proportion de responsables constatant une
amélioration progresse pour atteindre 16 %. Une situation de trésorerie qui se stabilise pour le commerce alimentaire de
proximité, mais qui reste en recul pour la filiére HCR.

(1)

Opinion sur la trésorerie

% de réponses

40% -
Positionnement des métiers au 2T17
30% - :
- i Commerce alimentaire
Détérioration 20% de proximité
= /\/
=== 20%
-
16% o o 169 16%
10% {143 00 15% gue 16% * o
@O Tres forte progression © En progression
Amélioration @ Stable @ En recul @® En fort recul
0% T T ¥ ¥ L) T I L) 1

27115 3T 4T 1T16 2T 3T 4T 1T17 2T

Source U2P / 1+C

® Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

D. Les anticipations d’activité du commerce alimentaire de proximité-
HCR

Des anticipations positives

Les professionnels du commerce alimentaire de proximité et de I'HCR comptent sur une saison estivale favorable. Ainsi, 31 %
anticipent une hausse de leur activité contre 17 % s’attendant plutét a une baisse. Un optimisme partagé tant par les
commercants alimentaires de proximité que par les intervenants de la filiere HCR.

Anticipations de I'activité du

3™ trimestre 2017
% de réponses Moins soutenues
40% = 36%
Positionnement des métiers au 2717 34% 35%
31% o
31%
Commerce alimentaire 30% +
de proximité
20% 26%
17%
@O Treés forte progression © En progression 10% - 14% 13%
® Stable ® Enrecul @@ En fort recul
Plus soutenues
O% T ] T T T T T T 1

2T15 3T 4T 1716 2T 3T AT 1T17 2T

®nstitut U 2 P Source U2P / I+C
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'LIBERALES

A. Les professions libérales de la santé

Evolution™ du chiffre d’affaires
des professions libérales de la santé

Contraction
3% 1 Aprés avoir progressé au cours du premier trimestre
2017, l'activité des professions libérales de la santé
2% - s'établit en légére baisse au second trimestre : - 0,5 %
19 comparé a la méme période de I'année précédente.
1% S, Cette situation masque des évolutions différenciées
selon les métiers. Ainsi, le chiffre d’affaires recule
o m fortement pour les masseurs-kinésithérapeutes et les
’ ' b ' pharmaciens. En revanche, il augmente pour les
_:65% B médecins (généralistes et spécialistes) et les
-1% - ' infirmiers/sages-femmes.
1117 2T17

Source U2P/1+C

B. Les professions libérales du droit

Evolution™ du chiffre d’affaires

Hausse plus soutenue des professions libérales du droit

Bien orientée en débhut d’année, I'activité des 3% - 5 59
professions libérales du droit progresse plus fortement '
au cours du deuxiéme trimestre 2017. Leur chiffre
d’affaires s'inscrit ainsi en hausse de + 2,5 % comparé
au deuxieme trimestre 2016.

Cette progression résulte en grande partie de la forte
hausse d’activité des notaires, dynamisée par la bonne
santé du marché de I'immobilier. Le chiffre d’affaires 0% -
des avocats augmente également mais dans des
proportions nettement moindres, tandis que les autres 1%
professions du droit s’avérent stahles a un an 1717 2T17
d’intervalle.

2% A

1%

Source U2P/I+C

C. Les professions libérales des techniques et du cadre de vie

Evolution'” du chiffre d’affaires
des professions libérales des techniques et du cadre de vie
Renouvellement de la hausse

3 1 Le chiffre d'affaires des professions libérales des
techniques et du cadre de vie reste dynamique au
cours du printemps 2017. Il progresse ainsi de 1,5 % a
un an d’intervalle, soit une hausse identique a celle
enregistrée sur les trois premiers mois de I'année.
Les évolutions par métiers apparaissent différenciées.
En effet, le chiffre d’affaires augmente sensiblement
pour les architectes/géometres/économistes de la
construction, I'ingénierie/études techniques ainsi que
A b pour les métiers de linformatique. A [Iinverse,

Ly BT l'activité  régresse pour les intermédiaires du
commerce, les agents d’assurances et les formateurs.

2% A

1% -

0%

Source U2P/1+C

™ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de l'‘année précédente (en %)
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D. La trésorerie des professions libérales

Orientation positive

La situation de trésorerie des professions libérales reste orientée positivement au cours des mois d’avril, mai et juin 2017.
Ainsi, 20 % des professionnels constatent une amélioration de leur trésorerie contre 18 % faisant le constat inverse. Les avis
divergent selon les métiers, avec des opinions positives qui I'emportent pour les professionnels du droit et ceux des
techniques et du cadre de vie. En revanche, des opinions négatives plus importantes pour les professionnels de la santé.

Opinion sur la trésorerie™

% de réponses

40%
Positionnement des métiers au 2T17
Amélioration
30% - Technidues et
Santé. Droit EDNHES e
209
20% - 6% .
. .6-_=="——"——= 18% ® © ©
. 15%
10% - I ©@ Tres forte progression © En progression
Détérioration @ Stable @ En recul @@ En fort recul
0% T 1
1T17 2T17

Source U2P / I+C

“ Evolution du trimestre par rapport au trimestre précédent (en %)

E. Les anticipations d’activité des professions libérales

Stabilité

Toutes professions confondues, I"activité devrait rester conforme a la normale pour la majeure partie des professionnels au
cours de la saison estivale. Des opinions qui s’avérent variables selon les professions avec une hausse prévue pour les métiers
des techniques et du cadre de vie, une stabilité pour le droit et un recul pour la santé.

Anticipations de I'activité du
3™ trimestre 2017

% de réponses

Positionnement des métiers au 2T17 40% -
CAntE B Technigue i
Santé Droit codra e 30% 1 Plus soutenues
21%
® &) © 20% A 17%7“- 20%
©@Q© Tres forte progression © En progression
© Stable @ En recul ®® En fort recul 10% 13% .
Moins soutenues
0% T 1
2T17 3T17

Source U2P / 1+C
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ensi FBE Lettre trimestrielle d’information

union se— Artisanat, commerce alimentaire de proximite-HCR

des entreprises

I e et professions libérales

En collaboration avec I'U2P, I'Institut I+C réalise chaque trimestre :

La lettre trimestrielle d’information de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales
Enquéte réalisée par I'Institut 1+C pour le compte de I'U2P aupreés d’un panel de 6.200 entreprises, d raison de :
- 1.700 entreprises du bétiment (gros ceuvre, second ceuvre technique, second ceuvre finition,...)
- 400 entreprises de travaux publics
- 750 entreprises de fabrication (travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, imprimerie,...)
- 750 métiers des services (réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...)
- 750 métiers de l"artisanat de "alimentation (boulangerie, pdtisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...)
- 300 métiers du commerce alimentaire de proximité (épicerie, fruits et Iégumes, produits laitiers, ...)
- 450 HCR (hétels-cafés-restaurants)
- 500 professions libérales de santé
- 200 professions libérales du droit

- 700 professions libérales des techniques et du cadre de vie

Les résultats obtenus ont systématiquement fait I'objet des repondérations nécessaires en nombre d’entreprises
ou en chiffre d’affaires selon la nature des indicateurs concernés.

Toute reproduction totale ou partielle du présent document, sans accord préalable
des responsables de I'Institut I+C, est formellement interdite

uz2e

union —
des entreprises

mi de proximité
Institut d’Informations et de Conjenctures Professionnelles
11 bis, rue Christophe Colomb - 75008 Paris-Tél. : +33 [0}1 47 20 30 33~ Fax : +33 [0)1 47 20 84 58 - wwiw.iplusc.com 13/13






®lnsitut Lettre trimestrielle régionale

EC : Artisanat, commerce alimentaire de proximite-HCR

et professions libérales

Juillet 2017 — NOTE N°59

Activité du 2°™ trimestre 2017
(avril — mai - juin)
Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / I+C)

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR et professions libérales
France entiére : +1,5%

+1,5%
%
5% L0,5% +1%
+3%
e, 125% 1 +1%

+2,5%

La région Bourgogne-Franche Comté en difficulté

Au cours du printemps, 'ensemble des régions enregistre une progression d'activité, mis a part la Bourgogne-France Comté
qui affiche un léger recul de son chiffre d’affaires a un an d’intervalle (- 0,5 %), pénalisée par les mauvais résultats des
professions libérales. La hausse apparait de nouveau plus vive sur la facade atlantique : respectivernent + 2,5 % pour la
Nouvelle Aquitaine et les Pays de Loire et + 3 % pour la Bretagne, du fait de la croissance sensible de l'artisanat et des
professions libérales. A 'inverse, des performances moindres en lle de France, PACA et Occitanie (+ 0,5 % chacune).

Artisanat Commerce alimentaire Professions libérales
de proximité-HCR
France entiére ; +2% France entiere : 0% France entiere : +0,5%

" Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
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Hauts-de-France

Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / I+C)

lle de France

4% 4% -
3% 39% -
2% N 1,5% 2% .
0% - — T T L 1 0% r; T E_‘I T - T T : 1
- 0, — - — ]
1% -0,5% 1% &9 -0,5%
oo | o |
2% 2% | 5% Lo
-3% j -3% 1 -2,5%
-4% 4% -
1T16 2T16 3T16 4T16 1T17 2717 1T16 2T16 3T1l6 4T16 1117 2T17
Positionnement des métiers au 2T17 Positionnement des métiers au 2T17
Ay ; oo I | Alimen: THENVEL T “Fahri ] Alimen-
S Batiment Services ; Batiment FAveHY Haor Sarvicas AlImER
SX ication g fation Batimen ‘9_1ll'§”(:‘j;:' ‘cation DRIFIEE: tation
© © @ ® © @) ® ® ®
Grand-Est Bourgogne-Franche-Comté
4% - 4% -
3% 4 3%
2% 1% 1,5% 2%
19 0,5% . 05%  05% | 1% o 0S%  0S%
| — ) i o § _
o%lj,asl | | 0% — .
1% { = %1 L o5%  -05%
2% 4 1% 2% 4 |
-3% A 3% 4
4% - 4% | -3%
1T16 2T16 3Ti16 4T16 1717 2T17 1T16 2T16 3T16 4T16 1T17 2T17
Positionnement des métiers au 2137 Positionnement cles métiers au 2T17
Rl Travaux | Fabrie [ . ‘Alimen: Travaune Alimans
Batiment i i T e Alimens
s ublics il cabionulhe s acest B kation Batiment || Services e
© © ® ® @) © ® ® ®
Auvergne-Rhone-Alpes PACA
4% 4%
3% A 2'5% :3% 1 2%
29, - 1,5% 1% 1,5% 2% 1% F g
1% - 0% T i e I i | 1% - 0% 0,5% l Bl % ! |
O% l;‘ T — T ' T } T .l T 0% T 1 T i | T .
1% 1 05% A l J
2% 2% -1,5%
-3% A -3% A
-4% 4%
1T1e6 2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 1T1i6 2T16 3716 4716 1717 2717
Positionnement des métiers au 2T17 Positionnement des métiers au 2T17
o TR AT TS Services || Alien Batiment | L AraX men:
lrhi_ﬁ!!l_lri.l.ilﬁ Tatlan DEIVICES tation. e ‘publics tation
©© ® ® ® © © ®

©© Trés forte progression © En progression © Stable @ En recul @@ En fort recul
 Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
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DE L’ART

Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / I+C)

Occitanie Nouvelle Aquitaine
4% A 4% 3%
3% - 29% 3% - 2,5% ,
29 1,5% . | 29 | 1% 1,5% i |
1 0,59 0,5% 05% [ | o ’
1% 4 05% oy i [ | %1 0% 0% I ’ f .
0% i ‘ T T [ ] T ! I T = T E 1 D% T T T T - T l 1
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© © © © © ©© © © ® ©
Centre-Val-de-Loire Pays de la Loire
o 2,5% % =
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§
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® Eyolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'unnée précédente (en %)
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DETAIL DU COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / I+C)

Hauts-de-France Ile de France

4% - 4% -

o 2% - 05%  05% gy
0% T T T T [i====i] T T U% T T T T L1 T L1 T 1
AT TETE s

-4% 3% yew 39 -25% -4% -

-6% - 5% -6% -

-6%

-8% - 8% |

8% ’ -7,5%
-10% - 10% 4 gy

1T16 2716 3716 4T16 1T17 2717 1T16 2T16 3T16 4T16 17117 2T17
Positionnement des métiers au 2T17 Positionnement des métiers au 2T17

Commerce alimentaire ' Commerce alimentaire
de proximite de proximite

Grand-Est Bourgogne-Franche-Comté
4% - 2,5% 4%
2% 2% A 0,5% 0,5%
0% 0% 1 T — T T —_l
2% 2% - B L .
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o 3% . 3,5% o -3% -3,5%
6% - e 6% -
-8% - -8% -
-10% - -10%
1Ti6  2T16  3T16  4T16  1T17  2T17 1T16  2Ti6  3T16  4T16  1T17  2T17
Positionnement des métiers au 2T17 Positionnement des métiers au 2717

Commerce alimentaire Commerce alimentaire
de proximite | ' de proximité

Auvergne-Rhéne-Alpes PACA
4% - 4% A
2% - '
Dao T T - T == T . T T -_|
4% -2% -2,5%
-4%
5% -6% 1 5% 5% 5%
-8% -8%
-10% - -10% -
1T16 2T16 3Ti6 4T16 1717 2T17 1T16 2T16 3T16 4T16 1117 2T17
Positionnement des métiers au 2T17 Positionnement des métiers au 2T17

Commerce alimentaire & Commerce alimentaire
de proximite de proximité

@O Tres forte progression © En progression @ Stable ® En recul ®® En fort recul
M Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de ‘année précédente (en %)
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DETAIL DU COMMERCE ALIMENTAIRE

DE PROXIMITE-HCR

Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / I+C)

Occitanie Nouvelle Aquitaine
4% -

1,5%
2% : 0,5%

2% - 0% 1 o% 0%
0% - T T T T T 0% T T T
N B - ww

-1,5% -1,5% 2%

4% -

s - — 3% -4% -2,5%
) 3,370 0,
6% -6%
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Positionnement des métiers au 2T17 Positionnement des métiers au 2T17

Commerce alimentaire Commerce alimentaire
de proximite de proximite

Centre-Val-de-Loire Pays de la Loire
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M Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
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2% A

Hauts-de-France

Evolution' du chiffre d’affaires
(source U2P / 1+C)
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@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de I'année précédente (en %)
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4% -
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1%
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Pomtwnnement des métiers au 2T17
' Technlques et
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3% A
2% -
1% -
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| Technigueset

©@© Trés forte progression © En progression © Stable ® En recul @@ En fort recul
@ Evolution du trimestre par rapport au méme trimestre de 'année précédente (en %)
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Evolution™ du chiffre d’affaires
(source U2P / 1+C)

5% 1
4% 1
3% -
2%

Nouvelle Aquitaine

2%

0,
1% A -
0% -
19 -
229

2717

Posmonnement des metlers au 2T17

Techmques et
cadredevie |

5%
4%
3%
2%
1%
0%
-1%
-2%

Pays de la Loire

- B

2%

2T17

P05|t|onnement des métiers au 2T17

Techniques et |
cadredevie |

5%
4%
3%
2%

1% A

0%
-1%
-2%

Normandie

s s

-0,5%

2717

Posltmnnement des metlers au 2T17

Technlques gt
cadre de vie

e [ ettre trimestrielle régionale de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des professions libérales

272017 7/8




®nstitut Lettre trimestrielle régionale

Artisanat, commerce alimentaire de proximité-HCR
et professions libérales

En collaboration avec I'U2P, I'Institut I+C réalise chaque trimestre :

La lettre trimestrielle régionale de I'artisanat, du commerce alimentaire de proximité-HCR et des
professions libérales
Enquéte réalisée par I'Institut I+C pour le compte de I'U2P auprés d’un panel de 6.200 entreprises, & raison de :
- 1.700 entreprises du bdtiment (gros ceuvre, second ceuvre technique, second ceuvre finition,...)
- 400 entreprises de travaux publics
- 750 entreprises de fabrication (travail des métaux, bois ameublement, textile habillement, imprimerie,...)
- 750 métiers des services (réparation automobile, taxis, ambulances, coiffure, blanchisserie, teinturerie,...)
- 750 métiers de "artisanat de I'alimentation (boulangerie, pdtisserie, boucherie, charcuterie, poissonnerie,...)
- 300 métiers du commerce alimentaire de proximité (épicerie, fruits et légumes, produits laitiers, ...)
- 450 HCR (hétels-cafés-restaurants)
- 500 professions libérales de santé
- 200 professions libérales du droit

- 700 professions libérales des techniques et du cadre de vie

Les résultats obtenus ont systématiquement fait I'objet des repondérations nécessaires en nombre d’entreprises

ou en chiffre d’affaires selon la nature des indicateurs concernés.

Toute reproduction totale ou partielle du présent document, sans accord préalable
des responsables de I'Institut |+C, est formellement interdite
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